
BMW Service Inclusive.
Sie fahren – wir machen den Rest.

BMW Service



Unabhängigkeit ist immer der erste Schritt zur Freiheit. Schaffen Sie sich
auf bequeme Art neue Freiheiten rund ums Automobil – mit BMW Service
Inclusive, dem exklusiven Leistungsangebot für Ihren BMW.

Ein gutes Gefühl, wenn man sich um Service, Wartungs- und Verschleiß-
reparaturkosten keine Gedanken mehr machen muss. Wenn man innerhalb
der vereinbarten Laufzeit bzw. Laufstrecke Leistungen in Anspruch nehmen
kann – sooft sie notwendig sind, unabhängig von der Anzahl der Wartungs-
arbeiten und ohne Extrakosten. Wenn man dabei hundertprozentig sicher
sein kann, das Fahrzeug bei allen teilnehmenden BMW Händlern, BMW
Niederlassungen oder BMW Vertragswerkstätten immer in besten Händen
zu wissen. Kurzum: Wenn Sie dieses Höchstmaß an Komfort schätzen,
dann ist BMW Service Inclusive genau das Richtige für Sie.

Nehmen Sie sich die Summe aller Freiheiten. Für Ihre Unabhängigkeit sorgt
BMW Service Inclusive.

Grenzenlose Freiheit erfahren. 
Mit BMW Service Inclusive.



BMW Service Inclusive. 
Die Vorteile sprechen für sich.

■ Zuverlässigkeit in Sachen Kosten und Leistung für Service Arbeiten zum 
einmaligen Festpreis.

■ Service in Spitzenqualität und maximale Sicherheit durch hohe Fachkompetenz.
■ Garantierte Verwendung von Original BMW Teilen und modernster Diagnosetechnik.
■ Beträchtlicher Preisvorteil gegenüber der herkömmlichen Inanspruchnahme von 

Service Leistungen.
■ Entfall des Risikos von Preissteigerungen auf Lohn und Teile über den gesamten 

Vertragszeitraum.
■ Exakt kalkulierbare Kosten, unabhängig von den Fahr- und Einsatzbedingungen, 

auch bei überdurchschnittlicher Beanspruchung von Verschleißteilen.
■ Optimale Chancen auf einen hohen Wiederverkaufswert.

Am Ende zahlt sich professioneller Service immer aus.

Von der Freiheit, die Ihnen BMW Service Inclusive schenkt, profitieren nicht nur Sie.
Denn sie geht bei einem Verkauf des Automobils innerhalb der Laufstrecke auf den
Folgebesitzer über. Eines steht dabei jetzt schon fest: Ein professionell gepflegtes
Automobil ist ein überzeugendes Argument, das sich beim Wiederverkauf bezahlt macht.



Das BMW Service Inclusive Angebot lässt sich mit zwei unterschied-
lichen Paketen gezielt auf Ihre individuellen Bedürfnisse abstimmen.
Ihr BMW Partner berät Sie gerne, welches Paket optimal für Sie ist.
Wie Sie sich auch entscheiden – Sie treffen in jedem Fall eine gute
Wahl.
Sogar noch nach dem Fahrzeugkauf: Sie können BMW Service
Inclusive nachträglich erwerben oder später auf ein Paket mit 
längerer Laufzeit oder Laufstrecke umsteigen.

Die Pakete erhalten Sie mit folgenden Laufzeiten und Laufstrecken:

■ 3 Jahre oder 60.000 Kilometer
■ 3 Jahre oder 100.000 Kilometer 1

■ 5 Jahre oder 100.000 Kilometer
■ 5 Jahre oder 120.000 Kilometer 
■ 6 Jahre oder 150.000 Kilometer

Der Vertrag endet, sobald die definierte Laufzeit oder Laufstrecke
erreicht wird.

1 Nur für das Paket BMW Service + Repair Inclusive.

Entscheiden Sie. 
Wählen Sie eines der attraktiven BMW Service Inclusive Pakete.



Paket 1

BMW Service Inclusive.
Mehr Freiraum für den Fahrspaß.

■ Motorölwechsel
■ Service/Austausch Luftfilter, Mikrofilter, Kraftstofffilter, 

Zündkerzen, Bremsflüssigkeit
■ Fahrzeug-Check und Standardumfänge gemäß Serviceheft

■ Bremsklötze vorne und hinten
■ Bremsscheiben vorne und hinten
■ Kupplung bei Verschleiß
■ Scheibenwischergummi im Rahmen der Wartungsarbeiten

Paket 2

BMW Service + Repair Inclusive.
Grenzenlose Bewegungsfreiheit.

■ Motorölwechsel
■ Service/Austausch Luftfilter, Mikrofilter, Kraftstofffilter, 

Zündkerzen, Bremsflüssigkeit
■ Fahrzeug-Check und Standardumfänge gemäß Serviceheft

■ Bremsklötze vorne und hinten
■ Bremsscheiben vorne und hinten
■ Kupplung bei Verschleiß
■ Scheibenwischergummi im Rahmen der Wartungsarbeiten

■ Verlängerung der gesetzlichen Mängelbeseitigungsansprüche 
innerhalb des vereinbarten Zeitraums.

Nicht abgedeckt sind die Kosten für Wartungen außerhalb der angegebenen Zeit-/Kilometergrenzen, Kraftstoffe, Motoröl Nachfüllmengen, Verunreinigungen im Kraftstoffsystem, Beschädigungen an Lack,
Karosserie, Abdeckungen, Verkleidungen, Glasschäden (Scheiben, Scheinwerfer), Beseitigung von Wind-, Quietsch-und Klappergeräuschen, Reifen, Räderbeschädigungen und Räderwuchten sowie
Reparaturen, die vom Fahrzeugnutzer verschuldet wurden (z.B. Motorschäden aufgrund von zu wenig Öl). Alle Service Vertragsarbeiten dürfen ausschließlich bei teilnehmenden BMW Händlern, BMW
Vertragswerkstätten und BMW Niederlassungen ausgeführt werden. Leistungen von BMW Mobiler Service sowie Leistungsansprüche im Rahmen der Sachmängelhaftung bleiben unberührt.



Mit BMW Service Inclusive können Sie entspannt fahren. Eine perfekte
Ergänzung für noch mehr Service Komfort haben Sie bereits an Bord Ihres
BMW. Dank des innovativen Wartungskonzepts von BMW sind Sie, was
den Service angeht, immer auf dem Laufenden und wissen stets genau,
wann der nächste Service ansteht. So fahren Sie nicht nur unter dem
Aspekt Kosten bestens, sondern auch in puncto Service Bedarf und
Leistungstransparenz.

Mit seinen innovativen Wartungssystemen für den Service nimmt BMW
eine Vorreiterrolle ein. Das Besondere dabei: Ihre persönlichen
Fahrgewohnheiten werden stets berücksichtigt. So erhalten Sie verlässliche
Angaben zu Service Inhalten, die flexibel auf Sie zugeschnitten sind.

Einen weiteren handfesten Vorteil bietet Ihr Fahrzeugschlüssel. Mit Hilfe des
KeyReader kann der BMW Partner in Sekunden alle notwendigen Daten für
einen effizienten Service abrufen. Einer schnellen Abwicklung Ihres Service
Termins steht damit nichts im Wege.

Perfekt kombiniert. BMW Wartungs-
system plus BMW Service Inclusive.



Die BMW Service Inclusive Leistungen.
Alles auf einen Blick.

Paket 1 Paket 2
BMW Service BMW Service +

Inclusive Repair Inclusive

Motorölwechsel X X
Fahrzeug-Check und Standardumfänge X X
Service/Austausch Luftfilter X X
Service/Austausch Mikrofilter X X
Service/Austausch Kraftstofffilter X X
Service/Austausch Zündkerzen X X
Service/Austausch Bremsflüssigkeit X X
Bremsklötze vorne und hinten X X
Bremsscheiben vorne und hinten X X
Kupplung bei Verschleiß X X
Scheibenwischergummi X X
Verlängerung der gesetzlichen
Mängelbeseitigungsansprüche X



BMW Service
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