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BMW Individual. Der Ausdruck von Personlichkeit.

1. BMW Individual.

Jeder Kunde von BMW ist einzigartig. Er besitzt eine einmalige Kombination von
Eigenschaften und Charakterziigen, die ihn zu einer unverwechselbaren Personlichkeit
machen. BMW Individual bringt diese Einzigartigkeit zum Ausdruck — auf hochwertige
und exklusive Weise. Hier kann der Kunde sein BMW Automobil mit erlesenen Umfangen
in Farb- und Materialdesign deutlich Gber die Moglichkeiten der Serienangebote hinaus
individualisieren und personalisieren. Dabei setzt BMW Individual MaBstabe nach auf3en
wie nach innen: Alle Umfange von BMW Individual bilden die Spitze des technisch und
qualitativ Machbaren ab. Was Anfang der 1990er mit der Fertigung von Unikaten fur Karl
Lagerfeld, José Carreras und zahlreiche Kénigshauser begann, ist mittlerweile zum
Inbegriff von auBergewdhnlicher Qualitat, der Erflllung héchster Anspriiche und
absoluter Kundenorientierung geworden: dafur steht BMW Individual seit Gber 20 Jahren.

Das Angebot von BMW Individual unterteilt sich in zwei Bereiche: die so genannte ,,BMW
Individual Kollektion“ und die ,BMW Individual Manufaktur®. Die BMW Individual
Kollektion umfasst perfekt auf die einzelnen BMW Baureihen abgestimmte
Ausstattungsangebote mit exklusiven Lackierungen, hochwertigen Lederausstattungen
und Interieurleisten. DarUber hinaus sind eigens entwickelte BMW Individual
Lederlenkrader, BMW Individual Felgen, Dachhimmel aus Alcantara oder technische
Umfange wie eine Kuhlbox und zusatzliche Leseleuchten erhaltlich.

Die BMW Individual Manufaktur ist weniger ein Ort als vielmehr ein Gedanke, der jeden
Tag aufs Neue in die Tat umgesetzt wird: absolute Kundenorientierung. Hier nehmen die
Sonderwiinsche der BMW Kunden Gestalt an, die Uber die Kollektion von BMW
Individual hinausreichen. Ob aufwandige Lackierungen, auBergewohnliche Materialien
oder ausgefallene Kundenwunsche — die BMW Individual Manufaktur lasst jede Vision
von Exklusivitat mit Erfahrung und Handwerkskunst Wirklichkeit werden, solange sie nicht
Sicherheitsanforderungen, dem Markencharakter oder gesetzlichen Auflagen
o S%QEEEE widerspricht. In der Manufaktur werden ebenfalls die Sondermodelle,
rosanseit AUSStellungsfahrzeuge und marktspezifischen Sonderserien entwickelt und vollendet.
soet saznrg BMW Individual erkannte friih den Bedarf an Individualisierung auf héchstem Niveau.
s sseron - Uber 20 Jahre Erfahrung sind jeden Tag aufs Neue Inspiration und Motivation fir die
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Spezialisten von BMW Individual. Aktuell entstehen jedes Jahr ca. 20.000 individualisierte
Fahrzeuge, jedes einzelne davon ist Sinnbild fur den besonderen Anspruch an Qualitat,
die Handwerkskunst und die Designkompetenz von BMW Individual.

2. Die ,,BMW Individual Kollektion“.

Neben den Aufsehen erregenden Einzelstiicken von Karl Lagerfeld oder José Carreras
ist die ,BMW Individual Kollektion® von Beginn an Teil des Leistungsspektrums von
BMW Individual. Die BMW Individual Kollektion bestand zunachst aus einer Baureihen
ubergreifenden Auswahl von exklusiven Lackierungen, hochwertigen Lederausstattungen
sowie erlesenen Interieurleisten, um Exterieur und Interieur eines jeden BMW weiter
aufzuwerten. Inzwischen ist das Angebot der BMW Individual Kollektion deutlich
gewachsen. Wer heute seinen BMW Uber das Serienangebot hinaus individualisieren
mdchte, kann dazu auf Baureihen spezifische Ausstattungsumfange zurlickgreifen. Ob
BMW 3er Limousine, BMW 5er Touring oder BMW M6 Gran Coupé — jedes
Ausstattungsangebot der BMW Individual Kollektion ist perfekt auf den jeweiligen
Fahrzeugcharakter abgestimmt. Gleichzeitig bietet die breit gefacherte Angebotspalette
viel Raum fUr die Entfaltung der eigenen Personlichkeit.

Damals wie heute gliedert sich die BMW Individual Kollektion in eigens entwickelte
Exterieurlackierungen von auBergewohnlicher Brillanz und Farbtiefe, feinstes Leder
Merino und ausgesuchte Interieurleisten, aus denen der Kunde seine personliche
Auswahl treffen kann. Erganzt werden diese Umfange durch zusatzliche
Ausstattungsangebote wie Felgen, Lederlenkrader oder technische Umfange. Die so
genannten Kompositionen vereinen die BMW Individual Lederausstattung Merino
Feinnarbe, einen BMW Individual Dachhimmel, BMW Individual Interieurleisten, ein BMW
Individual Lenkrad sowie BMW Individual Einstiegsleisten in einem harmonischen
Gesamtangebot.

Um sich einen ersten Eindruck Uber das Angebot von BMW Individual zu verschaffen,
muss der Kunde nicht unbedingt eine BMW Niederlassung oder einen BMW
Handelsbetrieb besuchen. Er kann sich Uber die BMW Individual iPad-App
(https://itunes.apple.com/de/app/bmw-individual/id464751703) oder auch in der
Verkaufsliteratur Uber die Umfange der BMW Individual Kollektion informieren. Der Kunde
kann sein favorisiertes Modell so bequem von zu Hause aus nach seinen Vorlieben mit
den exklusiven Angeboten von BMW Individual ausstatten.
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2.1 BMW Individual Lackierungen - Oberflachen mit Tiefe.

Einen BMW Individual erkennt man bereits von weitem: seine Au3enlackierung verleiht
ihm eine ganz besondere Ausstrahlung. Ganz gleich, ob brillante Metallic-Lackierung
oder seidenmatt schimmernde Frozen-Lackierung — alle der erhaltlichen BMW Individual
AuBenlackierungen bringen die aufwandig modellierte Formensprache eines BMW auf
besondere Weise zum Ausdruck.

BMW Individual Metallic Lackierungen. Eine BMW Individual Metallic Lackierung
besitzt eine auBergewdhnliche Brillanz. lhre besondere Pigmentierung lasst die Farbe der
Lackierung je nach Lichteinfall changieren und verleiht den Oberflachen so eine
besondere Tiefe. Jeder Perspektivenwechsel bewirkt ein verandertes Spiel von
Farbnuancen, das jedem Blickwinkel neue Faszination verleiht. Sémtliche BMW Individual
Metallic Lackierungen sind nach Edelsteinen, Mineralen oder Edelmetallen benannt, um
die Exklusivitat noch weiter hervorzuheben.

Das komplexe Farbenspiel der exklusiven BMW Individual Metallic-Lackierungen zeigt
sich am besten unter direktem Lichteinfall. Die Lackierung ,Citrinschwarz metallic”
beispielsweise wirkt im Schatten beinahe Anthrazitgrau. Im direkten Licht jedoch
durchzieht ein goldener Schimmer die lackierte Oberflache. So genannte Xirallic®-
Pigmente sorgen hier fur eine Leuchtkraft und eine Brillanz, die ihresgleichen suchen.
Changierende Lackierungen ohne Xirallic®-Pigmente wie beispielsweise ,Mondstein
metallic" kombinieren unterschiedliche Pigmentierungen. Die Lackierung changiert wie
der Edelstein je nach Perspektive zwischen den Farbténen Blau, Grau und Gelb.

Besonderes Highlight der BMW Individual Farbpalette und aktuell exklusivste Lackierung
ist ,Pure metal Silber”. Sie verleint dem Fahrzeug einen strahlenden Tiefenglanz. Feinste
Aluminiumpigmente erzeugen Hell-Dunkel-Kontraste auf einer brillanten Oberflache, die
beinahe wie flUssiges Metall wirkt. Zunachst nur flir den Einsatz auf einem BMW Concept
Vehicle entwickelt, gelang es BMW Individual, diese sehr anspruchsvoll zu verarbeitende
Lackierung alltagstauglich zu machen und auf ein Serienfahrzeug zu bringen. Noch
immer ist die Lackierprozedur die bisher aufwandigste bei einem BMW Automobil: Nach
zwei Grundierungsschritten muss die Oberflache zunachst makellos poliert werden. Jede
noch so kleine Unebenheit wirde die Perfektion des Lackes zunichte machen. Eine
Lackschicht im Farbton ,Glacier Silber metallic* und ein weiterer Poliervorgang bilden
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dann die Grundlage fur die tatsachliche Lackierung in ,,Pure metal Silber”. AnschlieBend
sorgen eine Klarlackschicht sowie eine Versiegelung fur Widerstandsfahigkeit und Glanz.

BMW Individual Mattlackierungen. Die Entwickler von BMW Individual sind auch bei
den Lackierungen stets bestrebt, die Grenzen des technisch Machbaren auszuweiten
und so neue Farben oder Lackiertechniken zu ermoglichen. Wie bei der neuesten
Entwicklung von BMW Individual: Mattlackierungen. Ihr seidiger Schimmer legt sich tGber
das jeweilige BMW Modell und verleiht ihm eine vollkommen neue Asthetik. Diese neue
Matt-Lackiertechnik modelliert die Fahrzeugkonturen stark heraus und bringt die
komplexen Formen eines BMW optimal zur Geltung. Gleichzeitig sind die BMW Individual
Mattlackierungen ebenso pflegeleicht wie Lackierungen mit glanzender Oberflache: die
Benutzung von Waschanlagen ist selbstverstandlich kein Problem. Um ein perfektes
Ergebnis sicherzustellen, ist der Auftrag von BMW Individual Lackierungen mit groBem
Aufwand verbunden. Fur die Lackierung der Karosserie eines BMW Individual Automobils
wird der normale Lackierbetrieb im Werk unterbrochen. Nach der Sduberung der
Lackiersysteme wird dann das BMW Individual Automobil eingebracht und lackiert. Nach
der Lackierprozedur wird das gesamte System wieder gereinigt und der normale
Lackierbetrieb wird fortgesetzt. Alle Anbauteile wie Front- und Heckschirzen, Schweller
und Spiegelkappen werden in der Lackiererei des BMW Werks Landshut von Hand
lackiert.

2.2 BMW Individual Leder Merino Feinnarbe - Naturbelassene Perfektion.

Der Innenraum eines Automobils ist ein Lebensraum, der entsprechend gestaltet werden
will. Dabei gehoren die Sitze zu den wenigen Elementen eines Fahrzeugs, die wahrend
der Fahrt in standigem Kontakt zu Fahrer und Passagieren stehen. Ihre Ausstattung tragt
malRgeblich zu Fahrkomfort, Ambiente und Fahrerlebnis bei. BMW Individual verwendet
hier seit Jahren ausschlief3lich das exklusivste Leder, das fur einen BMW erhéltlich ist:
BMW Individual Leder Merino Feinnarbe.

Von Natur aus sehr weich und fein, besitzt BMW Individual Leder Merino Feinnarbe eine
einzigartig exklusive Optik und Haptik. In diesem besonderen Leder spiegelt sich das
Wesen von BMW Individual wider: Auswahl und Verarbeitung gentgen hochsten
Anspriichen. Nur makellose, unversehrte Haute eignen sich fur die weitere Veredelung.
Ein spezielles Nachgerbverfahren und die Vakuumtrocknung, die sonst nur fur besonders
hochwertige Leder-Accessoires verwendet wird, verleihen dem BMW Individual Leder
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Merino Feinnarbe besondere Eleganz. Die schonende Verarbeitung bewahrt die
natdrliche Beschaffenheit des Ursprungsmaterials: es ist atmungsaktiv und belastbar,
dabei gleichzeitig weicher und griffiger als andere Automobilleder und bietet damit
hochsten Sitzkomfort.

Doch nicht nur mit dem Ausgangsmaterial, auch mit dem Umfang der erweiterten
Belederung setzt BMW Individual MaBstabe: Bei samtlichen Baureihen ist die
Ruckwandverkleidung der Sitze beledert. Bei BMW Individual der 6er und 7er Baureihe
sind zusatzlich die obere und untere Instrumententafel sowie die kompletten
Tarverkleidungen inklusive B-Saule beledert. Auch die Farben der Lederausstattungen
suchen ihresgleichen: Die eigens entwickelten Farbténe reichen von expressiv bis
klassisch elegant und sind exklusiv iber BMW Individual erhaltlich.

Besondere Erwahnung verdient die besonders detaillierte Verarbeitung des Leders auf
hochstem Niveau. Raffinierte Nahtbilder, Keder in verschiedenen Ausfuhrungen,
dekorative Perforationen sowie ausdrucksstarke Kontrastnéhte lassen die besondere
Lederqualitat des BMW Individual Leders Merino Feinnarbe nochmals hervortreten und
erganzen die erweiterten Belederungsumfange perfekt. Die Auspragung der jeweiligen
Elemente variiert je nach Fahrzeug und unterstreicht damit die Personlichkeit von Fahrer
und Modell bis ins Detail.

2.3 BMW Individual Interieurleisten - exklusive Blickfanger.

Mit seltenen Edelholzern, lederbezogen oder mit aufwandigen Lackierungen sorgen
BMW Individual Interieurleisten fur exklusive Hohepunkte im Innenraum. Die edlen
Holzleisten von BMW Individual zeichnen sich durch lebendige Maserungen und
ausdrucksstarke Farben aus. Die Farbpalette reicht dabei von warmen dunklen Farben
bis hin zu sehr hellen, modernen Farbtdnen — stets optimal auf die umgebenden
Materialien abgestimmt. Je nach Modell setzen filigrane Intarsien einen exklusiven
Kontrast zur naturlichen Grafik des Holzes. Diese edelste Form der Interieurleiste hebt
den exklusiven Charakter und die auBBerordentliche Verarbeitungsqualitdt der BMW
Ausstattungsumfange weiter hervor. Die sorgfaltige Auswahl und weitere Verarbeitung
der Holzer richtet sich nach den strengen Qualitatskriterien und hohen
Nachhaltigkeitsstandards der BMW Group. BMW Individual ist sich der Verantwortung
bewusst und handelt entsprechend bei Auswahl und Verarbeitung der erlesenen Hblzer.
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Eine exklusive Alternative zu den Edelholzleisten ist die Ausflihrung in Pianolack Schwarz.
Die Perfektion der hochglanzenden Oberflache verdankt diese Leiste dem aufwandigen
Auftragen von zahlreichen Lackschichten und wird sonst nur von fihrenden
Klavierherstellern erreicht. Neben den Edelholzleisten sind auBerdem belederte
Interieurleisten mit Glattleder oder Leder in Flechtoptik erhaltlich, die hochwertige und
gleichzeitig sportliche Kontraste setzen.

2.4 BMW Individual Kompositionen und erganzende Umfange.

Um das exklusive Raumgefuhl eines BMW Individual Fahrzeugs noch weiter zu
intensivieren, bietet BMW Individual in Abhangigkeit vom Modell zusatzliche
Ausstattungsoptionen an. Dazu zahlt der BMW Individual Dachhimmel Alcantara, der
durch seine samtweiche Oberflache ein angenehmes und erhabenes Ambiente schafft.
Aber auch die belederte Instrumententafel von BMW Individual verleint dem Innenraum
eine neue Dimension von Wertigkeit, die man sehen und fuhlen kann. Passend zu den
BMW Individual Interieurleisten veredelt die hochwertige BMW Individual Holzringintarsie
mit ihrer auBergewohnlichen Eleganz das Lederlenkrad. Exklusive BMW Individual Felgen
und die edlen BMW Individual Einstiegsleisten komplettieren das BMW Individual
Kernangebot. Die so genannten BMW Individual Kompositionen vereinen die einzelnen
Komponenten wie BMW Individual Lederausstattung, BMW Individual Dachhimmel,
BMW Individual Interieurleisten, ein BMW Individual Lenkrad und BMW Individual
Einstiegsleisten in einem harmonischen Gesamtangebot.

Das Gesamterlebnis von BMW Individual ist stets mehr als die Summe der Einzelteile.
Sobald man sich fur eine BMW Individual AuBenlackierung oder eine BMW Individual
Polstervariante entscheidet, erhalt der Kunde die exklusiven Einstiegsleisten mit dem
»,BMW Individual“ Schriftzug. Bei weiteren Umfangen wie den BMW Individual Felgen
und dem BMW Individual Lenkrad findet sich die BMW Individual Kennzeichnung direkt
auf dem Element und weist wie ein Gutesiegel auf den erlesenen Geschmack des
Kunden hin. Eine BMW Individual Kennzeichnung bleibt jedoch ausschlieBlich dem BMW
7er vorbehalten: der BMW Individual Schriftzug an der Heckzierleiste.

3. Die ,,BMW Individual Manufaktur*.

Die Manufaktur von BMW Individual ist weniger ein Ort, vielmehr ist sie Ausdruck einer
Haltung, die in Form von exklusiven Unikaten und maBgeschneiderten Lésungen Gestalt
annimmt: absolute Kundenorientierung. Die BMW Individual Manufaktur erfullt die
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W(Unsche, die Uber das Angebot der BMW Individual Kollektion hinausgehen. Mit Akribie
und Prazision wird hier jeder noch so ausgefallene Kundenwunsch wahr, solange er nicht
Sicherheitsanforderungen, dem Markencharakter oder gesetzlichen Auflagen
widerspricht. In der BMW Individual Manufaktur wird der Kunde zum Designer. Bei der
Realisierung seines individuellen BMW unterstUtzt und berat ihn ein Team von
Spezialisten. So entstehen echte Unikate, die den individuellen Charakter auf einzigartige
Art und Weise zum Ausdruck bringen. Der Ausdruck dieser Individualitat ist dabei so
vielfaltig wie die Kunden selbst.

Die Mdglichkeiten der Individualisierung des Exterieurs gehen in der BMW Individual
Manufaktur weit Gber die mehr als 100 vorratigen AuBenfarben hinaus. Der Kunde kann
hier beispielsweise seinen eigenen Farbton einbringen oder eine in Handarbeit erstellte
Coachline fur sein Fahrzeug erhalten. Selbst ausgefallene Bicolor-Lackierungen der
Karosserie sind bereits verwirklicht worden.

Im Interieur kann der Kunde Uber die BMW Individual Manufaktur alle Umfange der BMW
Individual Kollektion weiter an seine eigenen Winsche anpassen. Im Vordergrund steht
hier nicht nur die Individualisierung, beispielsweise durch eine Belederung des gesamten
Innenraums inklusive Kofferraum. Vielmehr wiinschen die Kunden auch eine
Personalisierung des Fahrzeugs, beispielsweise durch Initialen oder Logos auf den
Einstiegsleisten, der Instrumententafel, den Kopfstltzen oder Sonnenschutzrollos. Sogar
eigens mitgebrachte Materialien von Kunden wie beispielsweise das Holz des eigenen
Baumes oder eine Lachshaut fUr die Interieurleisten kénnen in das Interieur integriert
werden. Das Automobil wird hier zur Flache fUr die Kreativitat des Kunden. Die Experten
der BMW Individual Manufaktur haben die Erfahrung und das Know-how, nahezu jeden
Wunsch zu erftllen.

BMW Individual Sondereditionen und Kooperationen.

Luxus ist nicht gleich Luxus. Die BMW Individual Manufaktur entwickelt daher in
regelmaBigen Abstanden marktspezifische Sondereditionen, die sich an den Vorlieben
einer bestimmten Verkaufsregion orientieren und spezielle Angebotsumfange umfassen.
Daruber hinaus entstehen hier Unikate und limitierte Editionen in Kooperation mit
anderen Unternehmen. Diese Projekte, beispielsweise mit dem renommierten
Uhrenhersteller Girard Perregaux, klangvollen Namen wie dem Konzertfliigelhersteller
Steinway & Sons oder den Silberspezialisten von ROBBE & BERKING, sind nicht nur
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Aushangeschilder, sondern vielmehr spektakularer Beweis fUr die Leistungsfahigkeit der
BMW Individual Manufaktur. In der Zusammenkunft zweier Welten werden in kreativer
Atmosphare Grenzen von Exklusivitat neu ausgelotet, neue hochwertige Lésungen
erdacht und bestmaoglich umgesetzt. Das Ergebnis dient als MaBstab und Inspiration — far
Entwickler und Kunden gleichermalBen. Damit stehen die Sondermodelle sinnbildlich fir
den Ursprung von BMW Individual, fir Kundenorientierung in hdchster Form.

Bitte wenden Sie sich bei Rickfragen an:

Michael Ebner
BMW Group

BMW Austria GmbH
Siegfried-Marcus-Strasse 24
5020 Salzburg

Tel. +43 662 8383 9100

BMW Motoren GmbH
Hinterbergerstrasse 2

4400 Steyr

Tel. +43 7252 888 2345

mail: michael.ebner@bmwgroup.at

BMW Group

Die BMW Group ist mit inren Marken BMW, MINI und Rolls-Royce der weltweit flhrende Premium-Hersteller
von Automobilen und Motorrademn. Als internationaler Konzern betreibt das Unternehmen 28 Produktions-
und Montagestatten in 13 Landern sowie ein globales Vertriebsnetzwerk mit Vertretungen in Uber 140
Landern.

Im Jahr 2012 erzielte die BMW Group einen weltweiten Absatz von rund 1,85 Millionen Automobilen und
Uber 117.000 Motorradern. Das Ergebnis vor Steuern im Geschaftsjahr 2012 belief sich auf rund 7,82 Mrd.
Euro, der Umsatz auf rund 76,85 Mrd. Euro. Zum 31. Dezember 2012 beschaftigte das Unternehmen
weltweit 105.876 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Seit jeher sind langfristiges Denken und verantwortungsvolles Handeln die Grundlage des wirtschaftlichen
Erfolges der BMW Group. Das Unternehmen hat 6kologische und soziale Nachhaltigkeit entlang der
gesamten Wertschdpfungskette, umfassende Produktverantwortung sowie ein klares Bekenntnis zur
Schonung von Ressourcen fest in seiner Strategie verankert.

www.bmwgroup.com

Facebook: http:/mww.facebook.com/BMWGroup
Twitter: http://twitter.com/BMWGroup

YouTube: http:/Awvww.youtube.com/BMWGroupview
Google+: http://[googleplus.bmwgroup.com


mailto:michael.ebner@bmwgroup.at
http://www.bmwgroup.com/
http://www.facebook.com/BMWGroup
http://twitter.com/BMWGroup
http://www.youtube.com/BMWGroupview
http://googleplus.bmwgroup.com/

