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先锋数字化技术，全新人机交互体验
全新 BMW iDrive全球首发亮相 2021上海车展

 有生命感的科技，创造更人性化的操作和沉浸式驾乘体验
 智能设计、全新人车关系、先进软硬件和互联功能打造独特的数字化体验
 中国特有数字化服务微信车载版、腾讯小场景 2.0将同步上线
 创新 BMW iX是全球首款实现 5G互联的豪华车型，首次应用千兆以太网技

术，车内数据流最高传输速度达到每秒 30Gbit

（上海）4月 19日，全新 BMW iDrive在 2021上海车展全球首发。BMW操作
系统 8.0、全新 BMW曲面显示屏、经过重新设计的控制面板和用户界面，以及
强大的互联和数据处理能力，将驾驶者与车辆之间的互动带入日益智能的数字
化未来。与此同时，作为中国特有的数字化服务，微信车载版和升级版腾讯小
场景 2.0亮相上海车展，为本土用户提供更加丰富便捷的数字化内容，保持社交
沟通不掉线，实现更加愉悦的车内数字体验。

通过全新 BMW iDrive，BMW重新定义了人车关系，以人的感受为中心，让
“有生命感”的科技更恰当的服务于人，让设计充满生命力，回归本真，连接科
技、生命、自然与人，打造最自然温暖的豪华出行体验。全新 BMW iDrive将率先
搭载在创新 BMW iX当中，并将逐步应用到更多车型。

全新设计，提供最佳用户体验

在宝马看来，好的汽车设计，要引发用户的情感共鸣。全新 BMW iDrive旨在
以情感化的设计为用户提供最佳的交互方式及用车体验。在用户界面的设计
上，宝马这次采用了大胆的图形设计、未来的画面质感、丰富的光影效果。全
新的用户界面独特而智能，信息的呈现更加顺畅，让人车互动更加自然。

创新 BMW iX是首款搭载一体式悬浮曲面屏的量产车型。12.3英寸仪表盘和
14.9英寸触摸式中央显示屏合并为一个单元，集成信息显示与控制功能。所有
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显示屏均具有 200 ppi（每英寸像素）的极高图形分辨率。基于全新的界面布局
和交互理念，车内平视显示系统、仪表盘和中央显示屏三个显示屏可以做到完
美的配合。根据驾驶者需求，信息会根据优先级排序，在最适合驾驶者观察的
屏幕上呈现，便于驾驶者快速、便捷地获取所需要的信息，带来更高的安全
性。导航中的实时方向及速度信息会呈现在平视显示系统上，让用户专注于驾
驶；当前的位置以及接下来的路线信息会呈现在数字仪表盘上；中央显示屏上
会呈现更多的兴趣点信息，例如停车场、餐厅等可供查看。

中央控制台和仪表板上的控制面板也采用了极简设计，美学、材质和使用
体验全面升级。熟悉的 iDrive控制旋钮采用流光溢彩玻璃装饰，同时，在车辆智
能化、功能自动化以及语音、触控、手势功能的加持下，车内控制按键的数量
减少近一半，为用户打造出现代、豪华的出行空间。

个性化互动，贯穿旅程始终

全新 BMW iDrive在驾驶者和车辆之间建立更个性化的关系，还以包罗万象的
智能方式创造了独特的体验，贯穿旅程始终。宝马打造全新的主题模式（My
Modes），巧妙地组合多项个性化设置，让每一次出行都能变成一次人车合一的
情感体验。

用户可以根据喜好在个性、运动、节能三种模式中进行选择，带来全方
位、个性化的感官体验。My Modes模式的改变不仅意味着驾驶模式的切换，中
央显示屏的显示风格、氛围灯颜色、电子模拟声浪等也会随之变化。如节能模
式下，车辆可以实现环保的驾驶方式。这个模式灵感来自于水的流动和阳光的
反射，提供静谧的驾乘环境。运动模式则呈现另一种状态，通过对于加速和动
态性能的调整，让用户沉浸在驾驶乐趣当中。充满激情的橙色，以及仪表盘中
更简洁的界面主题，让肾上腺素进一步飙升。在个性模式下，用户可以根据自
己的需求进行个性化调整，仪表盘提供三种不同主题的切换：豪华驾驶、专注
运动和简约艺术，风格的变化会显示在每一个细节里。

在人机交互过程中，BMW智能个人助理扮演着特别重要的角色，被用户广
泛接受并应用。在中国，2020年 BMW智能个人助理被唤醒超过 2,300万次。全
新 BMW iDrive带来了全面升级的 BMW智能个人助理。设计上，在参考动画电影
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理论后，设计师从 100多版本的设计方案中选择了目前的可视化形式，以不同
大小和亮度的呼吸式光球，让个人助理有了更多新的情感化表达方式。功能
上，TA会不断学习用户的驾驶习惯，并且提供主动智能推荐，如当用户多次在
同一地点降下车窗，TA将记录下用户的习惯，提供主动开窗功能。全面升级的
BMW智能个人助理会用最自然、最愉快的方式实现跨屏互动，比如当主驾在仪
表盘唤醒 BMW智能个人助理，TA会在仪表盘中出现以听取主驾的需求，如果用
户接着说“我想听音乐”，TA就会跨屏转移到中央显示屏，利用更丰富的显示信
息为用户提供音乐选择。TA还可以控制更多的车辆硬件，例如调节空调、氛围
灯、打开或关闭车窗、全景可调光天幕、切换 My Modes等。这样一位“智能副
驾”随行，每一次旅途的安全性和舒适性无疑将得到极大的提升。

微信上车，本土化创新无缝连接数字生活

宝马的愿景是为用户打造与日常生活无缝连接的、高度个性化的数字化体
验。全新 BMW iDrive的高度灵活性、开放性让 BMW能够整合本土化创新，直击
中国用户在各种场景中的诉求和痛点。“国民应用”微信入驻 BMW，确保用户安
全驾驶的同时能够实时在线，缓解离线焦虑。

用户只需通过“打开微信”这样简单的语音指令，即可唤醒微信。和手机微信
不同的是，微信车载版基于实际用车场景，选择高频功能“上车”，确保驾驶安
全，主要聚焦四大功能：播报未读消息（文字和语音）、发送语音消息、接听
和拨打微信语音电话，以及接收微信地理位置信息并在车机中执行导航。在支
持大量的语音指令的同时，微信车载版也可以通过触摸中控屏，使用 iDrive旋钮
等多种方式实现功能操作。值得一提的是，微信车载版注重用户隐私，在车机
端并不储存任何用户数据。

伴随全新 BMW iDrive的到来，2020年上线的腾讯小场景也迎来了全新升
级。腾讯小场景 2.0适配全新 BMW iDrive风格的 UI设计，还新增“樊登读书”等多
个小场景应用，为用户充分利用碎片化时间提供更多元的选择。功能进行了全
面优化，使用感受更加高效、便捷和个性化。当前，丰富的小场景应用仍在持
续更新中，囊括音乐、电影、美食、出行、儿童、教育、股市资讯，覆盖用户
生活的方方面面。全面的功能选择让车主及乘客摆脱手机依赖，尽情享受闲暇
出行的欢乐时光。
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面向未来，赋能数字化用户体验

在过去 20年中，BMW iDrive每隔三年就会进行一次升级换代，每一代的更
新和变化都代表了一次技术的飞跃。伴随全新 BMW iDrive而来的还有 BMW操作
系统 8.0——宝马集团有史以来打造的最强大的数据处理系统和技术平台，通过
集中车载网络架构和数个高性能计算机，实现高度模块化，具有极高的灵活
性。

创新 BMW iX将是全球首款采用 5G互联技术的高档车型，并首次应用千兆
以太网技术，车内数据流最高传输速度达到每秒 30Gbit，比目前车辆快 10-20
倍，为云计算、车路协同和自动驾驶功能的不断升级做好了准备。

2020年，宝马集团已经开展了欧洲汽车制造商中规模最大的远程软件升级
服务。到 2021年底，将有 250万辆可远程软件升级的 BMW车辆行驶在全球各
地，成为全球最大规模的可远程软件升级车队。其中，中国市场将超过 90万
辆。

-完-
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宝马集团
宝马集团是全世界最成功的汽车和摩托车制造商之一，旗下拥有 BMW、MINI、Rolls-Royce和
BMWMotorrad四个品牌，同时还提供汽车金融和高档出行服务。作为一家全球性公司，宝
马集团在 15个国家拥有 31家生产和组装工厂，销售网络遍及 140多个国家和地区。

2020年，宝马集团在全球共售出超过 230万辆汽车和超过 16.9万辆摩托车。2020年，集团
总收入达到 989.9亿欧元，税前利润达到 52.22亿欧元。截至 2020年 12月 31日，宝马集团
在全球共有 120,726名员工。

宝马集团的成功源于其前瞻未来的远见和具有高度责任感的行动。宝马集团在整个价值链
中贯彻生态和社会的可持续性发展策略，全面的产品责任以及明确的节能承诺已成为宝马
集团企业战略的重要内容。
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