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为企业破解 AI 落地难题 

宝马联合高校发布企业级 AI 成熟度评估体系 

 

（福州/南京）在第九届数字中国建设峰会召开之际，宝马（南京）信息

技术有限公司（以下简称“宝马南京”）与大连理工大学经济管理学院联合

发布《企业级 AI 成熟度评估蓝皮书（2025）》及配套 “AI 领航者” 成熟度测评

工具。这套体系围绕文化、人员、流程与工具、技术和产品五大维度，构建

涵盖 17 项子维度、五级进阶的完整评估框架，是一把可量化、可对标、可持

续优化的人工智能转型 “量尺”，能帮企业精准定位 AI 发展阶段、破解落地难

题、高效实现 AI 价值转化，让 AI 真正为业务增长与产业升级赋能。 

 

行业调研显示，虽然超过七成企业已在不同业务环节引入 AI 技术，但真

正实现规模化落地并形成稳定、可复制价值闭环的企业仍属极少数。数据碎

片化、人才结构不匹配、跨部门协作壁垒以及投入产出失衡，成为制约 AI 深

入赋能实体经济的共性挑战。这一现象表明，人工智能应用正从“有没有 AI”

迈向“AI 是否创造价值”的关键阶段。 

 

政策层面，“打造智能经济新形态”已写入今年《政府工作报告》，国

家数据局、工信部等部门也持续推进 AI 赋能实体经济的相关部署，但在具体

落地层面，实施方案仍有进一步细化和完善的空间。在此背景下，企业亟需

一套能够准确定位自身 AI 阶段、明确改进方向的科学评估工具。 

 

宝马南京与大连理工大学经济管理学院基于“模型共建、实践共证”的

合作模式，联合推出具有自主知识产权的企业级 AI 成熟度评估体系。该体系

在吸收国际研究经验的同时，结合中国企业的组织特征和业务实践进行本土

化创新，设置了从初始级、探索级、可操作级、系统级到变革级的五级进阶

路径。配套的 Web 端和小程序测评工具，可实现从员工自评到组织层面数据

汇总、从现状诊断到定制化提升路径建议的全流程闭环管理。 

 

宝马（南京）信息技术有限公司首席执行官戚海飞表示：“人工智能正

从技术探索阶段走向规模化应用阶段，但真正的挑战并不在于‘有没有 AI’，

而在于‘AI 是否成熟、是否创造价值’。企业级 AI 成熟度评估不是为了给企

业贴标签，而是帮助企业看清自身所处位置，避免盲目投入，以更加系统、

可持续的方式推进人工智能与实体经济的深度融合。” 



 

2 

 

大连理工大学经济管理学院院长叶鑫教授指出：“当前我国企业人工智

能应用呈现出明显的阶段性差异，缺乏统一、可操作的评估框架，是制约 AI

规模化落地的重要原因之一。此次蓝皮书通过系统化调研与模型构建，为不

同类型、不同行业企业提供了一把可供对照自身并能持续改进的‘量尺’，

有助于推动人工智能从技术应用走向组织能力和治理能力的整体提升。 

 

在联合研发过程中，宝马南京依托其作为宝马集团全球 IT 研发体系重要

组成部分的技术积累，负责成熟度模型的方法论设计与工程化实现；大连理

工大学经济管理学院则基于覆盖多行业企业的系统调研，完成数据分析与行

业洞察提炼。双方形成的产学研协同模式，为 AI 赋能实体经济提供了兼具实

践性和权威性的评估工具。 

 

此次评估体系的发布，标志着宝马南京正从服务集团内部数字化转型的 IT

中心，逐步向开放赋能中国产业智能化升级的平台型角色拓展。相关成果也

为外资企业深度参与中国数字经济建设，提供了可参考的实践样本。目前，

“AI 领航者”成熟度测评工具已上线，企业可免费进行自评并获取定制化改

进建议。 

 

-完- 

 

中文版媒体信息及高分辨率图片资料，请从以下网站下载： 

https://www.press.bmwgroup.com/china 

扫码关注“宝马集团”，官方资讯及时掌握（二维码见下）。 

 
欲了解更多宝马集团及产品信息，请登录： 

http://www.bmw.com.cn 以及 http://www.minichina.com.cn 
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宝马集团大中华区企业事务部 

孙晓龙先生 

邮箱：Michael.Sun@bmw.com 

地址：北京市朝阳区东三环北路霞光里 18 号佳程广场 B 座 28 层，100027 
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宝马集团 

 

宝马集团是全世界最成功的汽车和摩托车制造商之一，拥有 BMW、MINI、

Rolls-Royce 和 BMW Motorrad 四大品牌，并提供汽车金融服务。作为一家全球
性公司，宝马集团在全球设有超过 30 处生产布局；销售网络遍及 140 多个国
家和地区。 

 

2025 年，宝马集团在全球市场共交付超 246 万辆汽车和超 20.25 万辆摩托
车。2025 财年，集团总营收达 1335 亿欧元，税前利润达 102 亿欧元。截至

2025 年 12 月 31 日，宝马集团在全球共有 154,540 名员工。  

 

宝马集团的商业成功基于长远的规划和高度的责任感。宝马集团将可持续发

展视为企业战略的重要组成部分，从供应链到生产再到所有产品的全生命周

期，一以贯之，笃定前行。 

 


