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Technologické inovace BMW Group.
BMW ConnectedDrive.

Kapitola 2.7

Pokrocilé nouzové volani (Advanced
Emergecy Call).

Nedilnou soucasti pristupu BMW ConnectedDrive je bezpeénost. Vyvoj se
soustredi jak na jeji aktivni, tak pasivni oblast. Existuji vSak technologie, které
stoji ponékud stranou, avsak jejich vliv na zdravi ¢i dokonce zivot posadky
automobilu m{iZe byt rozhodujici. Reé je o systému nouzového volani, ktery
v pfipadé nehody samocinné nebo na pozadani zavola zachranny systéem.
Spole¢nost BMW Group SOS volani zdokonaluje iz od roku 1997, tehdy jej
totiz jako vibec prvni automobilovy vyrobce zavedla do komeréniho pouZiti
v USA a o dva roky pozdéji také v Evropé.

V soucCasnosti mohou vozidla BMW vybavena navigacnim systémem
Professional disponovat funkci pokrocilého nouzového volani (Advanced
Emergency Call), ktera po nehodé automaticky kontaktuje zachranny tym

a preda mu mnoho informaci podstatnych pro samotny zasah. Kromé presné
pozice vozu sdéluje udaje o vyrobnim Cisle vozu, jeho typu a barve, nechybéji
vSak ani dalsi informace pro odpovidajici zachrannou akci. Zaslany jsou proto
udaje o poctu osob ve vozidle, poctu aktivovanych airbagt, sméru narazu

a jeho intenzité, stejné tak jako informace, zda doslo k prevraceni vozu.
Automobil vSechna tato data automaticky predava do dispecinku BMW Call
Centra, kde jsou dale zpracovany.

Na zakladé zaslanych informaci je mozné velmi presné urcit riziko a druh
poranéni jednotlivych cestujicich ve voze a lépe se pripravit na zasah.
Vyznamnym prinosem tohoto rozSifeného nouzového volani je téz zminované
presné urCeni polohy, které dokaze znacné zkratit dojezdovou vzdalenost
zachranného tymu. Drive se napriklad Casto stavalo, ze zachranny tym pfijel na
Spatny pas dalnice na zadaném kilometru.

Okamzité po narazu rozsifené nouzoveé volani taktéz telefonicky spoji centralu
s posadkou vozu, takze pracovnici v dispeCinku mohou udrzovat kontakt
s cestujicimi, ktefi mohou byt v Soku nebo napriklad uvéznéni ve
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e-mail: Veronika.jakubcova@partner.omwgroup.com
Internet: WWW. press.bmwgroup.com




BMW
Informace pro

média BMW Group
28/2011 ~ - :
S Ceska republika
zdemolovaném automobilu. Pravé rychly zasah zachrannych tyma muze byt i

v extrémnim pfipadé rozhodujicim ¢inem mezi zivotem a smrti.

V soucCasnosti je systémem rozsireného nouzového volani z programu BMW
ConnectedDrive vybaveno jiz vice nez 600 000 voz{ BMW. Dispecink centra
nouzového volani za celou dobu existence této sluzby fesil jiz vice nez 25 000
pripadU. Pfi samotném zasahu s vyuzitim informaci z pokrogilého systému
nouzoveého volani BMW Group dispecink spolupracuje s jednotlivymi slozkami
zachranného systému, jemuz predava potrebné informace. Nouzové volani je
mozné aktivovat také v pfipadé ohroZeni nebo z jiného divodu pro zavolani
pomoci, k tomu slouzi specialni tlatitko SOS umisténé ve stropnim ovladacim
panelu.

Vice informaci o znackach BMW a MINI spolu s fotografiemi je k dispozici na:
https://lwww.press.omwgroup.com

Veronika Jakubcova
Corporate Communication Manager
BMW Group Czech Republic

Serial Technologické inovace BMW Group.

Serial Technologické inovace BMW predstavuje v ucelené podobé vybrané technologie, které
jiz funguiji, nebo se v dohledné dobé objevi v sériovych vozech BMW. Soucasné predstavuje
dvojici rozsahlych vyvojovych strategii BMW EfficientDynamics a BMW ConnectedDrive, diky
nimZ maji vozy BMW skutecny technologicky naskok. Seriél Technologické inovace BMW je

rozdélen do 19 samostatnych kapitol, které jsou a budou pravidelné vydavany.
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