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3. BMW ConnectedDrive:
revolucni propojeni.

Co mozna nejucelngjsi propojovani fidice, automobilu a okolniho svéta je
nedilnou soucasti vyvojové strategie BMW Group jiz nékolik desetileti.
Tento pfistup pojmenovany BMW ConnectedDrive je velmi rozsahly

a obsahuje asistencni, komunikacni, informacni, ale také zabavni systemy,
které jsou stale vice provazany s dalSimi zarizenimi, které si fidic do
automobilu prinese. Automobily se stale vice oteviraji svétu a BMW ma

i v této oblasti pozici vedouci spoleCnosti v daném oboru.

Rok 2013 znamena pro pristup BMW ConnectedDrive dalSi posun nejen
z celkového koncepcniho pohledu, ale i pro ¢eskeé ridiCe. Automobily
urcené pro Cesky trh vyrobené od Cervence 2013 dale totiz mohou nové
mnoho z t&chto sluZeb vyuzivat i na Uzemi Ceské republiky.

V nasledujicim pétidilném serialu BMW ConnectedDrive: revolucni
propojeni predstavime nejvetsi novinky v této oblasti, které ukazuiji, ze
jsme prave v dobé doslova revolucnich zmén, automobil totiz uz prestava
byt autonomni soucéasti dopravy, ale i zivotd svych majiteld.

3.1 Nove pojeti
BMW ConnectedDrive.

Jiz nékolik let je BMW ConnectedDrive synonymem pro pokrocila reSeni

a technologie v oblasti automobilové konektivity. BMW ConnectedDrive se
nyni zameéruje na individualné poskytované nove a vysoce pokrokovée
funkce, které dale posiluji vedouci roli BMW v této oblasti. Soucasné
prichazi nova éra sluzeb BMW ConnectedDrive, ktera se opira o novy portal
s jasné strukturovanou koncepci a rozmanitou nabidkou produktt. BMW tim
opét demonstruje svoji technologickou silu a schopnost inovaci, diky niz je

i v této oblasti o nékolik let pred konkurenci.

BMW
Vertriebs GmbH
Org.slozka Ceska republika

ot e Cil: BMW ConnectedDrive na mnoha trzich pro vSechna vozidla.
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N
v oblasti mobility, které svym zakaznik@im nabizeji sluzby budoucnosti. Tato

pionyrska role se projevila napriklad v roce 2007, kdy BMW nabidlo
propojeni s telefonem iPhone, stejné tak jako moznosti vyuzivani aplikaci,
které je mozné od roku 2011. Nové zaméreni BMW ConnectedDrive se
nyni projevuje rozsahlou a inteligentni konektivitou mezi cestujicimi,
automobilem a okolnim svétem. Toto rozSifeni nabizenych sluzeb je

k dispozici pro vSechny modely vybavené integrovanou SIM kartou ve voze.

V prébéhu roku 2014 se portfolio sluzeb rozsiti na 14 trh(, z nichz jiz na 11
jsou k dispozici jiz nyni. Cilem je, aby do roku 2017 bylo na silnicich pfiblizné
pét miliond automobild BMW pripojenych prostrednictvim ConnectedDrive
s vlastni SIM kartou. Tento dalSi posun ve strategii BMW ConnectedDrive je
jasnou ukéazkou toho, ze BMW je prvnim vyrobcem automobild, jehoz cilem
je komplexni konektivita. Zakaznici BMW tak budou moci vyuzivat mnoha
novych inovativnich a praktickych funkci. Prikladem je v tomto sméru
napriklad Inteligentni tisnove volani, které predava informace o misté

a intenzité nehody - tim se znacné zkracuje ¢as mezi vznikem nehody

a prijezdem zachrannych slozek, které se mohou na zasah lépe pripravit.
Tato vlastnost bude v budoucnu nabizena na vSech trzich a ve vSech
modelovych fadach ve standardni vybave.

Jasna struktura, jednoduse pochopitelna a jednoducha rezervace.
Aby se zajistilo jasné pochopeni vSech aspektl, bude v budoucnosti BMW
ConnectedDrive rozdéleno na dva zakladni pilife. Jednim z nich jsou
asistencni systémy pro zvySeni komfortu a bezpecnosti, druhym jsou
optimalizované sluzby v oblasti zabavy a informaci. Toto portfolio je jasné
strukturované a snadnéji pochopitelng, jednotlivé sluzby Ize navic
objednavat a obsluhovat pomoci nékolika kanall. V celém systému je navic
samostatna sekce ConnectedDrive uréena pro divizi BMW i (vice

v kapitole 5).

Flexibilni a prizplisobené: vSe je k dispozici a nic neni povinné.
Novy pfistup znamena ukonceni plvodniho feSeni, které vyuZivalo riizné
pakety vybav. V budoucnu si zékaznici sami vyberou, kterou ze sluzeb
mobility budou chtit vyuzivat. Mnoho z téchto individualnich systém{ mize
byt aktivovano pouze na omezeny Cas, napriklad na jeden mésic nebo
jeden rok. Timto feSenim se dosahuje maximalni schopnosti pfizplsobeni
individualnim narokdm rliznych zékaznik. Tento pfistup sou¢asné umozni
prizplisobovat automobil potfebam v pribéhu ¢asu, pripadné vyuzivat
moznosti aktualizace jednotlivych funkci. Poprveé tak bude mozné, aby si
funkce svého vozu pfizpUsobil i druhy majitel vozu BMW. V neposledni fadé
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N
je prednosti nového konceptu Uspora nakladl, stejné tak jako nizsi

pocatecni naklady.

Pristup pomoci zakaznického portalu nebo obchodu BMW
ConnectedDrive Store.

Do noveého propojeného svéta BMW Ize vstoupit pomoci online
zakaznického portélu (,My BMW ConnectedDrive®), ktery je navrzen velmi
pokrokové, vyznacuje se atraktivni a pfitom srozumitelnou grafikou. Po
prihlaseni uzivatelskym jménem a heslem mUze uzivatel podle chuti
konfigurovat nastaveni a funkce svého automobilu. Tento pristup je mozny
po celou dobu zivotnosti automobilu, pficemz se do néj mohou prihlasit

i novi majitelé daného vozu a upravit si jej podle viastnich pozadavk( a plné
vyuzivat sluzeb poskytovanych BMW ConnectedDrive. Sluzby Ize zvolit

a poridit zcela jednoduse v novém internetovém obchodé BMW
ConnectedDrive Store.

BMW ConnectedDrive Store: pristupny kdykoliv a kdekoliv.
Mimoradna uzivatelska vstricnost je dana nékolika rdznymi zpUsoby,
kterymi Ize obchod vyuzivat. Kromé pfistupu pres internet mohou zakaznici
vstoupit do obchodu BMW ConnectedDrive Store a uskutecnovat zde
nakupy i z jejich BMW. Obchod je samozrejmé pristupny nepretrzité. Navic,
vSechny transakce probihaji bez prodlevy a zvolené sluzby a funkce Ize
vyuzivat béhem nékolika minut, napriklad na sluzebni cesté nebo pri cesté
na dovolenou.

Vice o online obchodu BMW ConnectedDrive Store v pfistim dilu serialu.

Vice informaci o znacce BMW spolu s fotografiemi je k dispozici v eském
jazyce na: www.press.bmwgroup.com/pressclub/p/cz/startpage.htm nebo
na mezinarodnich strankach https://lwww.press.omwgroup.com.
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