BMW Czech Republic
Informace pro média.

1. Cervna 2021

Nova aktualizace BMW Remote Software Upgrade pro 1,3
milionu vozii BMW.

+++ Amazon Alexa je k dispozici v dalsich ctyrech zemich
+++ BMW Maps maji nyni takeé tradicni vyhledavaci pole

Mnichov. DneSnim dnem zacina distribuce nové aktualizace BMW Remote Software
Upgrade pro 1,3 milionu vozidel s BMW Operacnim systémem 7. Jeji instalaci se
aktivuje integrace asistentu Amazon Alexa na dalSich Ctyrech trzich. Aktualizace
zahmuje také dalsi vylepSeni, jako je integrace tradi¢niho zadavani cill do BMW Maps.

Integrace asistentu Amazon Alexa pro dalsi ¢tyri zeme.

Nadchazejici aktualizace softwaru BMW Remote Software Upgrade aktualizuje BMW
Operacni systém 7 na verzi 21-03. Distribuce v Némecku bude zahajena 1. 6.
2021, postupné se bude tykat i dalsich trhG BMW Connected Drive po celém svété.
Celkem bude aktualizace provedena u vice nez 1,3 milionu vozidel BMW (u vice nez 20
model0).

Zakaznici nyni mohou ve svém voze vyuzivat mnoho funkci asistentu Alexa, ktere znaji
a maiji radi i doma: pridavat polozky do nakupnich seznamd, kontrolovat zpravy,
prehravat hudbu nebo ovladat kompatibilni zarizeni chytré doméacnosti z vozu. Alexa
byla dosud k dispozici pro vozy s BMW Opera¢nim systémem 7 v Némecku, Rakousku,
Velké Britanii, Spanélsku a Italii. Tato aktualizace pridéva na seznam dalsi Styfi zemé:
Francii, USA, Kanadu a Brazilii.

Vyvojari BMW Maps prinaseji také tradicni vyhledavaci pole.

Navigacni system BMW Maps byl uveden na trh v poloviné roku 2020 pro vozidla

s BMW Operacnim systémem 7. Systém, poprveé vyuzivajici cloudové sluzby, vyrazné
zrychluje a dynamizuje vypocet trasy kombinaci informaci v realném Case s
prediktivnimi modely. Cloud také obsahuje dalsi kontextové informace, nyni o vice nez
120 milionech bodl zajmu, a to v€etné hodnoceni, oteviracich dob a obrazk{. Databaze
bodU zajmu je aktualizovana a udrzovana v aktualnim stavu nékolikrat tydné v kratkych
a pravidelnych intervalech.

Nejjednodussi zpUsob zadani cile je v pfirozeném jazyce v dialogu s inteligentnim
osobnim asistentem BMW Intelligent Personal Assistant. U BMW Maps byla
implementovana dalsi vylepSeni pro snadnéjsi pouzivani prostrednictvim dotykového



ovladani nebo ovladace iDrive. Poprve byla napriklad pouzita funkce vyhledavani
pomoci jediného zadavaciho pole. To umoznuje zakaznikdm vyhledavat adresy a nazvy
mist tak, jak jsou zvykli pfi zadavani textu do webovych vyhledavacd. K filtrovani
prislusné databaze se pouzivaji algoritmy, které zobrazuji pravdépodobné navrhy jiz
béhem zadavani (automatické doplfiovani).

Mnoho zakaznikd BMW si také preje, aby se vratila znama maska obrazovky pro
zadavani cile (zemé, misto, ulice, ¢islo domu). Cilem BMW je vZdy nabizet svym
zakazniklm co nejlepsi zakaznicky zazitek. Podle rozhodnuti produktového
managementu a vyvojard bylo tradicni vyhledavani v BMW Maps prepracovano a nyni
je zakazniklim k dispozici vedle vyhledavani v jednom zadavacim poli.

Uprava pro BMW Maps se aktivuje po instalaci aktuainiho BMW Remote Software
Upgrade.

Dalsi vylepseni funkci

Jednim z vylepSeni této aktualizace je moznost trvalého ulozeni nastaveni systému
varovani pred opusténim jizdniho pruhu. Pokud zakaznici nechtéji vyuzivat
varovani pred opusténim jizdniho pruhu, mohou tuto funkci v nastaveni vypnout. Od
této chvile zUstava deaktivace uloZena v prislusném aktivovaném BMW ID. Funkce se
znovu aktivuje pouze v pfipadé, ze zakaznik provede prislusSnou zménu v nastaveni.

Dalsi vylepsSeni, které prichazi s touto aktualizaci BMW Operacniho systému, opravuje
chybu zobrazeni pri prehravani médii s chytrymi telefony se systémem Android
sparovanymi pres Bluetooth (Android 11). Po aktualizaci se pfi zméné hudebnich
skladeb spravné zpracovavaji obaly alb.

U nékterych modelt vozidel s BMW Operacnim systémem 7 nebylo spravné umisténo
zobrazeni Surround View na kontrolnim displeji. Tato chyba byla také v ramci
vylepSeni kvality opravena.

Obecné poznamky k aktualizaci BMW Remote Software Upgrade a k
instalaci.

S BMW Operacnim systémem 7 a BMW Remote Software Upgrade je od roku 2018
mozné, aby fidi¢i BMW snadno a rychle aktualizovali sv{j vz nejnovejsim softwarem.
Noveé funkce Ize do vozu pohodiné instalovat na dalku. InstalaCni soubory jsou
pripraveny ve vozidle na pozadi. Poté ani instalace rozsahlych aktualizaci nezabere
vétSinou vice nez 20 minut.



Vzhledem ke koronavirové situaci a jejimu dopadu na kapacity podpory mdze byt
distribuce aktualniho upgradu na jednotlivych trzich zpozdéna.

Vozidla s BMW Operacnim systémem 7 jiz maji od bfezna 2021 nejnovejsi verzi
softwaru instalovanou z vyroby.

Zakaznici jsou informovani o dostupné vzdalené aktualizaci softwaru prostrednictvim
aplikace My BMW nebo na kontrolnim displeji ve vozidle. Kromé toho Ize stav softwaru
zobrazit v nastaveni vozidla v menu Remote Software Upgrade a vyhledat dostupné
aktualizace. Remote Software Upgrade je nyni k dispozici pro vice nez 20 model(
BMW, a tedy témér pro cely vozovy park BMW. Vozidla s verzi softwaru starsi nez 20-
07 mohou instalovat nejnovejsi verzi az po stazeni a instalaci predchozich verzi. K
instalaci do vozidla se nabizi pouze jedina dalsi mozna aktualizace. Zakaznik si nikdy
nemuZe nainstalovat nespravnou verzi.
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BMW Group je se svymi znackami BMW, MINI a Rolls-Royce vedoucim vyrobcem prémiovych automobild
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