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Aplikace BMW a MINI pouziva celkem deset miliond

aktivnich uzivateld.

+++ Mnoho praktickych funkci, v€etné kontroly stavu vozu a nabijeni,
planovani tras, vzdalené obsluhy funkci, servisu, Gdrzby a informaci
o chovanifidice +++ NejlepSi hodnoceni v Apple App Store +++
Aplikaci Ize vyzkousSet v demo rezimu pro mnoho modeld +++

Mnichov. Aplikace BMW a MINI pfedstavuji univerzalni rozhrani mezi
zakazniky, jejich vozy a danymi znackami. Aplikace My BMW a MINI, které
jsou pIné chytrych funkci, praktickych sluzeb a uzite¢nych rad, dnes pouziva
vice nez deset miliond fidi¢d, dva miliony z nich dokonce na denni bazi.
Desetitisice uzivateld udélily aplikacim v Apple App Store pétihvézdickové
hodnoceni.

Pieter Nota, ¢len predstavenstva BMW Group, oddéleni zakaznik(, znacek
a prodeje: ,S vice nez 10 miliony uzivatel( aplikaci My BMW a MINI se
strategie BMW Group zamérend na posileni pfimého kontaktu se zakazniky
prostrednictvim digitalizace ukazuje jako velmi Uspésnd. Aplikace umoznuji
nasim zakaznikdm pfimou komunikaci s ndmi a soucasné i s jejich vozy,
zaroven poskytuji BMW Group pfimy pfistup k zakaznikm."

Staly prehled o stavu vozu a mnoho funkci dostupnych na jediné
stisknuti*.

Diky aplikacim mohou mit Fidi¢i neustale prehled o stavu svého vozidla.
Pomoci aplikace Ize také zamykat a odemykat dvere, aktivovat
klimatizaci/ventilaci nebo si v zavislosti na vybavé pomoci funkce Remote 3D
View prohlédnout okoli a interiér vozidla. Kromeé toho je mozné z aplikace
velmi snadno odesilat adresy cili do naviga¢niho systému vozu. Aplikace
navic dokdaze spravovat sluzby tretich stran, jako je napriklad Amazon
Alexa**, Na zdlozce ,Servis & Store" mze zakaznik ziskat aktudini prehled

o digitalnich sluzbach, které jsou pro jejich konkrétni viz k dispozici nebo jsou
jiz objednany, pfipadné zde Ize prostfednictvim ConnectedDrive pohodiné

a flexibilné pridavat dalsi funkce na prani. Ve spojeni s BMW Digitalnim klicem
Plus a v zavislosti na vybaveé vozu je mozné pomoci aplikace My BMW ovladat
provadéni dfive uloZzenych manévr a automatickych parkovacich funkci i pfi
pohybu mimo vozidlo, a to ze vzddlenosti az pfiblizné Sesti metr(.

Aplikace nabizeji fadu praktickych funkci také pro elektrifikovana vozidla.
Zakaznici mohou napfiklad v realném Case ziskavat informace o stavu nabiti
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a dojezdu elektrickych modeld a b&éhem nabijeni dostdavat notifikace

o dosazeni cilového stavu nabiti baterie, nebo také o pfipadném
neplanovaném preruseni nabijeni. V Evropé Ize do aplikaci podle potfeby
ulozit smlouvu zékaznika o nabijeni vozu BMW nebo MINI. Tim je umoznéna
digitalni autorizace nabijeni prostrednictvim aplikace na vice nez 400 000
nabijecich mistech po celé Evropé. Sluzba BMW/MINI Charging provadi
pohodIné kazdy mésic pomoci uloZzenych platebnich prostfedkd vydctovani.,

DalSi klicovou funkci obou aplikaci je sprava servisnich potfeb a Gdrzby
vozidla. Kdyz ma byt vozidlo zakaznika podrobeno servisni prohlidce, obdrzi
zakaznik notifikaci a m{ze si pfimo v aplikaci sjednat termin prohlidky. Cely
servisni proces je aplikaci provazen, a to prihlasenim do servisu, prohlidkou
servisniho videa zaslaného servisnimi techniky, sledovanim stavu prohlidky

a platbou. Pokud se vozidlo zakaznika stane Gcastnikem nehody, aplikace
samozrejmeé nabizi také rychly a efektivni zplsob, jak zavolat BMW Asistenc¢ni
sluzbu.

Zalozka ,Explore" poskytuje zajimavy obsah o znackach, produktech
a sluzbach BMW a MINI, v€etné uziteCnych videi s navody, jak na to.

Specialni funkci obou aplikaci je demo rezim, ktery nabizi moznost zvolit si
vlastni konkrétni model, na jehoz prikladu mohou zakaznici zjistit, jak aplikace
funguji, aniz by méli svij viastni viiz. Demo rezim vytvari autenticky zazitek

z voz( BMW a MINI v podobé témér jako by uzivatel mél vozidlo jiz v garazi.

Zakaznici BMW a MINI maji také pfistup k informacim o stavu vozidla
a dojezdu prostrednictvim prislusné aplikace na hodinkach Apple Watch.

Aplikace jsou od svého uvedeni velmi Zddané a jsou neustale
vylepSované.

Aplikace My BMW a MINI byly spustény v ervenci 2020 a nahradily své
predchddce, aplikace Connected. Od té doby jsou tyto aplikace neustdle
rozSitovany a na zakladeé zpétné vazby uzivateld ddle vylepSovany. Obé
aplikace budou i nadale dostavat aktualizace kazdé dva meésice a jejich
nabidka funkci se bude rozSifovat.

Od zafi 2022 umoznuje funkce ,Moje cesty" v aplikaci My BMW majitelim
vozU BMW se vSemi druhy pohonu sledovat statistiky jednotlivych cest

z hlediska spotteby paliva/elekttiny, prlimérné rychlosti a emisich CO,. Funkce
,Moje cesty" budou v budoucnu dale rozSifeny, napfiklad o tipy na hospodarny
a udrzitelny styl jizdy.
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Na zdlozce ,Mapa" mize uzivatel vyhleddvat ¢erpaci nebo nabijeci stanice,

a kromeé jiného i pohodIné porovnavat ceny pohonnych hmot, aniz by musel
otevirat dalSi aplikaci. Od prosince 2022 si mohou fidi¢ci BMW v Némecku

a Rakousku na zalozce ,Servis & Store" aplikace My BMW aktivovat také
automatické platby za parkovani pfimo z vozu, pfipadné ukoncovat

a prodluzovat aktivni rezervace, prohlizet si historii parkovani a spravovat své
platebni metody.

*Rozsah funkci aplikace My BMW a MINI je vzdy zavisly na vybavé vozu a zemi pouziti.

**Amazon, Alexa a vSechna souvisejici loga jsou ochranné zndmky nebo registrované ochranné znamky
spole¢nosti Amazon.com, Inc. nebo dcefinych spole¢nosti. Amazon Alexa mize byt ve vozidle
nainstalovana pouze ve spojeni s aplikaci My BMW, G¢tem Amazon a G¢tem BMW ConnectedDrive.
Podrobnosti o platnych podminkach pouzivani naleznete na Amazon.com / Alexa Terms of Use.
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BMW Group

BMW Group je se svymi znackami BMW, MINI, Rolls-Royce a BMW Motorrad vedoucim
vyrobcem prémiovych automobild a motocykld, stejné tak jako poskytovatelem prémiovych
financnich produktd a sluzeb mobility. BMW Group je spolecnosti s 30 vyrobnimi zavody po
celém svéteé a globalni prodejni siti se zastoupenim ve vice nez 140 zemich.

V roce 2022 spolecnost BMW Group prodala po celém svété vice nez 2,4 milionu osobnich vozd
a vice nez 202 000 motocykl(. Zisk pfed zdanénim ve finan¢nim roce 2021 ¢inil 16,1 miliardy
Euro, pfijmy dosahly 111,2 miliardy Euro. K 31. prosinci 2021 pracovalo pro BMW Group 118 909
zaméstnancd.

Uspéchy spoletnosti BMW Group se vzdy opiraly o dlouhodobé strategie a odpovédnost.
Spole¢nost jiz ve svych pocatcich urcila smér, kterym se bude ubirat, a ddsledné se zaméfuje na
udrzitelnost a ochranu zdrojd, a to od dodavatelského fetézce pres vyrobu az po fdzi konce
zivotniho cyklu vdech produktd.
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