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ACTION DE RAPPEL PREVENTIVE BMW Motorrad
BMW Motorrad engage une campagne de rappel préventive sur modèles Boxer, série K et F 650 CS.

Des cas de légères fuites d'essence ont pu être détectées sur certaines machines.

Les motos rappelées sont les modèles Boxer et série K produits entre le 11/1999 et le 01/2004 équipés de raccords rapides ainsi que les monocylindres F 650 CS produits entre le 11/2002 et le 09/2003.

Les modèles F 650 GS et F 650 GS Dakar ne sont pas concernés.

187 537 motos sont concernées dans le monde dont 20 847 en France.

Les opérations consistent à vérifier selon les modèles le serrage des colliers, les joints toriques des raccords rapides et le serrage de la bride de pompe à essence.

Cette intervention d'une durée comprise entre 15 minutes et 2 heures 30 selon le type d'opération est intégralement prise en charge par BMW Motorrad.

Les clients dont les motos sont concernées sont invités à prendre rendez-vous avec leur Concessionnaire BMW Motorrad.

BMW France met à la disposition de la clientèle un numéro Azur  0810 777 555 afin de pouvoir vérifier directement si son numéro de châssis (exemple ZD12345) est concerné.

Un courrier (selon modèle joint) sera également adressé au client concerné par son Concessionnaire.
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