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Ορόσημο στην αλληλεπίδραση ανθρώπου–οχήματος. Το 

BMW Intelligent Personal Assistant επεκτείνεται με την 

τεχνολογία Amazon Alexa+.  

+++ Νέο επίπεδο φυσικού διαλόγου μέσω ενσωματωμένου βοηθού 

AI, με ντεμπούτο στη νέα BMW iX3. +++ Λανσάρισμα στην αγορά το 

2026, διαθεσιμότητα σε Γερμανία και ΗΠΑ. +++ Παρουσίαση στην 

CES 2026. +++ 

Μόναχο / Λας Βέγκας. Το 2026, η BMW θα επεκτείνει το BMW Intelligent 

Personal Assistant, με την υποστήριξη της τεχνολογίας AI Alexa+ της 

Amazon, αναβαθμίζοντας τη φωνητική αλληλεπίδραση μεταξύ ανθρώπου 

και οχήματος. 

Η BMW θα γίνει ο πρώτος κατασκευαστής αυτοκινήτων που θα 

ενσωματώσει την τεχνολογία ψηφιακού βοηθού AI στα οχήματά της, 

ξεκινώντας με την BMW iX3. Η αναβάθμιση αυτή επιτρέπει μια διαισθητική 

και έξυπνη αλληλεπίδραση μεταξύ επιβατών και οχήματος μέσω φυσικού 

διαλόγου, τόσο για τον χειρισμό των λειτουργιών του οχήματος όσο και για 

την πρόσβαση σε πληροφορίες και γνώσεις πέρα από αυτό. 

Για πρώτη φορά, οι χρήστες θα μπορούν να υποβάλλουν πολλαπλές 

ερωτήσεις σε μία μόνο πρόταση, τόσο για τις λειτουργίες του οχήματος όσο 

και για θέματα γενικού ενδιαφέροντος. Η δυνατότητα σύνδεσης του BMW 

Intelligent Personal Assistant με λογαριασμούς Amazon διευκολύνει επίσης 

την αναζήτηση και αναπαραγωγή μουσικής, την ειδησεογραφική ενημέρωση 

και την πρόσβαση σε ένα ευρύ φάσμα περιεχομένου. 

«Η συνεργασία μας με την Amazon βασίζεται σε ένα κοινό όραμα για 

τεχνολογική αριστεία», δηλώνει ο Stephan Durach, Ανώτερος Αντιπρόεδρος 

Εξέλιξης, Ψηφιακών Υπηρεσιών, Infotainment, Συνδεσιμότητας - BMW 

Group. «Το αποτέλεσμα είναι ένα προϊόν που θέτει νέα πρότυπα στη 

φυσικότητα της αλληλεπίδρασης ανθρώπου–οχήματος μέσω της τεχνητής 

νοημοσύνης. Με την ενσωμάτωση της τεχνολογίας Alexa+ της Amazon στο 

BMW Intelligent Personal Assistant, το όχημα γίνεται ένας έξυπνος 

σύντροφος για τους χρήστες του». 
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«Η συνεργασία με το BMW Group ήταν εξαιρετική στην πρώτη εφαρμογή 

του νέου Alexa Custom Assistant. Η προηγμένη τεχνολογία της BMW, σε 

συνδυασμό με την ευφυΐα και τις δυνατότητες συνομιλίας του Alexa+, 

προσφέρει μια πραγματικά εξελιγμένη εμπειρία εντός του οχήματος», 

δηλώνει ο Daniel Rausch, Αντιπρόεδρος Alexa και Echo. 

BMW Intelligent Personal Assistant με υποστήριξη της τεχνολογίας 

Amazon Alexa+:  Η φυσική γλώσσα και η ελεύθερη επιλογή λέξεων 

αποτελούν την πιο πρόσφατη εξέλιξη του BMW Intelligent Personal 

Assistant. Η χρήση προκαθορισμένων φωνητικών εντολών (intents) δεν 

είναι πλέον απαραίτητη. Αυτό σημαίνει ότι διάφορα αιτήματα και ερωτήσεις 

μπορούν να συνδυαστούν όπως σε μια φυσική ανθρώπινη συνομιλία, 

επιτρέποντας την υποβολή συμπληρωματικών ερωτήσεων. Οι πελάτες της 

BMW μπορούν να είναι σίγουροι ότι το όχημά τους κατανοεί τα 

συμφραζόμενα κάθε ερώτησης και παρέχει τις κατάλληλες απαντήσεις. Για 

παράδειγμα¹, στην ερώτηση: «Hey BMW, ποιο είναι το πιο διάσημο έργο 

ζωγραφικής στον κόσμο και πού μπορώ να το βρω;», το BMW Intelligent 

Personal Assistant δίνει την αντίστοιχη απάντηση (π.χ. Mona Lisa, 

Leonardo da Vinci, Louvre) και μπορεί να τη συνδέσει απευθείας με 

λειτουργίες του οχήματος, όπως η πλοήγηση. Η επόμενη εντολή «Πήγαινέ με 

εκεί!» ενεργοποιεί την άμεση καθοδήγηση προς τον χώρο όπου εκτίθεται το 

έργο. Ο έξυπνος βοηθός φωνής αξιοποιεί τέτοιους διαδραστικούς διαλόγους 

για να ανταποκρίνεται με ακόμα μεγαλύτερη ακρίβεια σε μελλοντικές 

φωνητικές εντολές και να κατανοεί το σκοπό της ερώτησης. 

Η ενσωμάτωση του Amazon Alexa+ στο BMW Intelligent Personal Assistant 

αποτελεί ένα τεχνολογικό άλμα που προσφέρει μεγαλύτερη αξία στον 

πελάτη.  

Η τεχνολογία AI που χρησιμοποιείται στο BMW Intelligent Personal 

Assistant βασίζεται σε ένα μεγάλο γλωσσικό μοντέλο (Large Language 

Model - LLM), ένα σύστημα Generative AI ικανό να κατανοεί τη γλώσσα και 

να διατυπώνει τις δικές του απαντήσεις. 
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Το BMW Intelligent Personal Assistant με τεχνολογία AI θα διατίθεται 

αρχικά στη Γερμανία και στις ΗΠΑ. 

Το αναβαθμισμένο BMW Intelligent Personal Assistant με υποστήριξη 

τεχνητής νοημοσύνης παρουσιάζεται για πρώτη φορά στο κοινό στην CES 

2026 στο Las Vegas. Από το δεύτερο εξάμηνο του 2026, οι κάτοχοι της 

BMW iX3 στη Γερμανία και τις ΗΠΑ θα είναι οι πρώτοι που θα 

επωφεληθούν από τα πλεονεκτήματα του BMW Intelligent Personal 

Assistant με υποστήριξη Amazon Alexa+. Σταδιακά θα ακολουθήσουν και 

άλλες αγορές και σειρές μοντέλων. Το UI/UX της BMW iX3 βασίζεται στη 

νέα φιλοσοφία ελέγχου BMW Panoramic iDrive με λειτουργικό σύστημα 

BMW Operating System X. 

Η ενσωμάτωση αυτή αποτελεί ένα σημαντικό βήμα στην προσπάθεια του 

BMW Group να φέρει την εν λόγω τεχνολογία AI σε ολόκληρη τη γκάμα 

μοντέλων BMW2). Παράλληλα, αποτελεί παράδειγμα της ομαλής 

ενσωμάτωσης του «οχήματος που καθορίζεται από λογισμικό» (SDV-

Software-Defined Vehicle) στο ψηφιακό οικοσύστημα του πελάτη. 

Το BMW Intelligent Personal Assistant διαδραματίζει κεντρικό ρόλο στη 

φιλοσοφία λειτουργίας του BMW iDrive από το 2018. Το 2022, η προσθήκη 

του Amazon Alexa Custom Assistant στο BMW Intelligent Personal 

Assistant προσέφερε μεγαλύτερη ποικιλία πληροφοριών, ταχύτερους 

χρόνους απόκρισης και καλύτερη κατανόηση των αιτημάτων των χρηστών. 

Το 2025, ο έξυπνος φωνητικός βοηθός επεκτάθηκε σε όλα τα οχήματα 

BMW με Operating System 9, προσφέροντας νέες δυνατότητες όπως 

αναζήτηση μουσικής, ειδήσεις, αθλητικά νέα και γενικές πληροφορίες. Η 

ενσωμάτωση της τεχνολογίας Amazon Alexa+ στην επόμενη γενιά του BMW 

Intelligent Personal Assistant αναδεικνύει την καινοτόμο δύναμη της 

συνεργασίας μεταξύ BMW Group και Amazon. 
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1) Το βίντεο στο δελτίο τύπου παρουσιάζει μια ερώτηση στα αγγλικά. Κατά 

το λανσάρισμα στην αγορά, θα διατίθενται οι αντίστοιχες γλώσσες —

Γερμανικά και Αγγλικά— για τη Γερμανία και τις ΗΠΑ αντίστοιχα. 

2) Το αργότερο το δεύτερο εξάμηνο του 2026, σταδιακά για όλα τα μοντέλα 

BMW με BMW Operating System 9 και X. 

ΕΚΠΟΜΠΕΣ CO2 & ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ. 

Συνδυασμένη κατανάλωση ενέργειας (WLTP): 17,9 - 15,1 kWh/100 km, Συνδυασμένες 

εκπομπές WLTP CO₂: 0 g/km, κατηγορία CO2: A, Ηλεκτρική αυτονομία WLTP: 679 - 805 

km. 

 

- Τέλος Δελτίου Τύπου -  

 

Το BMW Group 

 

Με τις τέσσερις μάρκες του, BMW, MINI, Rolls-Royce και BMW Motorrad, το BMW Group 

είναι ο Νο. 1 premium κατασκευαστής αυτοκινήτων και μοτοσικλετών σε όλο τον κόσμο, ενώ 

παράλληλα προσφέρει premium χρηματοοικονομικές υπηρεσίες και υπηρεσίες μετακίνησης. 

Το δίκτυο παραγωγής του BMW Group περιλαμβάνει πάνω από 30 εγκαταστάσεις 

παραγωγής σε όλο τον κόσμο. Η εταιρεία έχει ένα παγκόσμιο δίκτυο πωλήσεων σε 

περισσότερες από 140 χώρες. 

  

Το 2024, το BMW Group πούλησε πάνω από 2,45 εκατομμύρια αυτοκίνητα και περισσότερες 

από 210.000 μοτοσικλέτες παγκοσμίως. Το κέρδος προ φόρων για το οικονομικό έτος 2024 

ήταν 11,0 δισεκατομμύρια ευρώ, με έσοδα που ανήλθαν στα 142,4 δισεκατομμύρια ευρώ. 

Στις 31 Δεκεμβρίου του 2024, το BMW Group είχε παγκόσμιο έμψυχο δυναμικό 159.104 

ατόμων. 

  

Η επιτυχία του BMW Group ανέκαθεν βασιζόταν στη μακροπρόθεσμη συλλογική και 

υπεύθυνη δράση. Η εταιρεία καθόρισε από νωρίς την πορεία της για το μέλλον και θέτει τη 

βιωσιμότητα και την αποδοτικότητα των πόρων στο επίκεντρο της στρατηγικής της 
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κατεύθυνσης - από την αλυσίδα εφοδιασμού, μέχρι την παραγωγή, και το τέλος της φάσης 

χρήσης, για όλα τα προϊόντα της. 

www.bmwgroup.com  

LinkedIn: http://www.linkedin.com/company/bmw-group/ 

YouTube: https://www.youtube.com/bmwgroup 

Instagram: https://www.instagram.com/bmwgroup 

Facebook: https://www.facebook.com/bmwgroup 

X: https://www.x.com/bmwgroup 

BMW Group Hellas  

Κωνσταντίνος Διαμαντής 

Διευθυντής Εταιρικής Επικοινωνίας 

Τηλέφωνο: +30 210 9118151 

e-mail: konstantinos.diamantis@bmw.gr 
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