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新しいショールーム・コンセプト、リテール・ネクストを導入した「MINI

堺」が移転オープン 

MINI 専売店として、第１号店 

 

ビー・エム・ダブリュー株式会社（代表取締役社長：長谷川 正敏）の MINI 正規ディーラーである株式会

社アルコン堺（代表取締役社長：片岡 伊佐夫）は、同社の「MINI 堺」を移転オープンし、本年 9 月 15

日（金）より営業を開始する。 

 

本ショールームは、MINI 専売拠点としては、日本国内におけるリテール・ネクスト・コンセプトの第一号

店となる。リテール・ネクストとは、顧客のニーズや思考を第一に考える「カスタマー・セントリック（顧

客中心主義）」をテーマに、魅力的なショールームでの体験を提供することを目的とした新しい販売のコ

ンセプトであり、持続可能な環境に優しいデザイン設計を特徴としている。また、デジタルツールを活用

し、車両の検索、機能、特徴を知るだけでなく、さらに、顧客の個々のニーズにあわせたショールームで

の体験をサポートする。（デジタルツールは、今後順次導入予定） 

 

ショールーム中央部には大画面モニターを設置し、MINI の最新車両情報や MINI ブランドを感じられるよ

うなコンテンツを展開予定。当ショールームの 2 階には、最新の設備を備えたサービスワークショップを

併設し、車の購入相談や試乗、修理相談、車検、点検などワンストップで高品質なサービスの提供を行う。 

各ディーラーや商業施設が立ち並ぶ大阪中央環状線に面し、既存顧客はもとより多くの新規顧客への訴求

ができる立地である。 

 

「MINI 堺」概要 

所在地： 大阪府堺市東区八下町 1 丁 129 

代表取締役社長：  片岡 伊佐夫 

営業責任者： 梶 正芳 

拠点責任者： 木本 滋人 

営業時間： 10:00-18:00 

ショールーム電話： 072-260-9326 

ワークショップ電話： 072-260-9327 

定休日： 火曜日、水曜日 

オープン予定日： 2023 年 9 月 15 日（金） 

オープニングフェア： 2023 年 9 月 16 日（土）-17（日） 

 

本件に関する読者および視聴者からのお問合わせ先: 

MINI カスタマー・インタラクション・センター 



 

 

フリーダイヤル 0120-3298-14 

受付時間: 平日 9:00-19:00、土日祝 9:00-18:00 

MINI ウェブサイト: http://www.mini.jp 

 

http://www.mini.jp/

