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Información para Medios de Comunicación
¡Siempre innovando, siempre en movimiento! 

BMW Group Mexico introduce al mercado mexicano su programa inteligente Premium Mobility
Premium Mobility no es sólo un servicio, es la oportunidad de desplazarse aún y cuando el vehículo se encuentre en mantenimiento o reparación.
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           [image: image2.jpg]'SABEMOS LO IMPORTANTE QUE ES PARATI
MANTENERTE EN MOVIMIENTO EN TU MINI.
POR ELLO HEMOS CREADO EL PROGRAMA

MINI PREMIUM MOBILITY, CON EL QUE TENDRAS
LO NECESARIO PARA NO DETENERTE MIENTRAS.
TU MINI ESTA EN SERVICIO.

TE INVITAMOS A RECORRER ESTAS PAGINAS PARA
QUE CONOZCAS TODAS LAS VENTAJAS DE ESTE
PROGRAMA DE MOVILIDAD PENSADO PARATI.





México D. F., 19 de abril de 2008.- Dentro de la estrategia de Servicio Premium que BMW Group Mexico proyecta implementar durante 2008 en territorio nacional; amplía a partir del mes en curso el programa Premium Mobility. Un servicio pionero dentro de la categoría de autos de lujo que garantiza a los propietarios de BMW y MINI, una permanente movilidad bajo cualquier circunstancia. 
BMW Group Mexico conoce lo importante que es para sus clientes moverse en la vida diaria: citas de trabajo, comidas de negocios, salir con la familia, etc. Por ello, desarrolló este programa con el objetivo de que sus compradores no vean como una carga llevar su automóvil a un mantenimiento regular o en garantía; en cambio, puedan seguir con su rutina diaria, sin interrupciones, proporcionándoles un vehículo sustituto o algunos otros servicios de transporte.
Premium Mobility da un paso adelante y pone a disposición de sus distinguidos usuarios una amplia selección de modelos como: Serie 1, Serie 3, Serie5, X3, X5, MINI Cooper y MINI Cooper S. Las tarifas diarias para este servicio estarán en un rango de $25 y $50 dólares, dependiendo del modelo a elegir. Así, el cliente podrá continuar disfrutando del placer de conducir un auto igual al suyo o probando algo diferente de cualquiera de las dos marcas.
Para acceder a un auto de substitución lo único que el interesado tendrá que hacer, es programar una cita de servicio con su Distribuidor autorizado BMW o MINI, con el objetivo de asegurar la disposición del modelo deseado. En el caso de llevarlo a garantía, el servicio permanecerá sin costo.

Asimismo, Premium Mobility seguirá poniendo a disposición de los clientes BMW y MINI, -tal y como se hacía previamente-, el servicio de taxi ejecutivo, recolección y entrega del vehículo a domicilio y transportación a su destino sin costo para el cliente (de acuerdo al reglamento interno vigente).

“BMW Group Mexico siempre se ha distinguido por marcar tendencias en el mercado nacional automotriz de lujo. Por ello, con la implementación la estrategia de Servicio Premium, y el programa Premium Mobility, estamos enfocando todos nuestros esfuerzos en crear un abanico de prestaciones que aumenten la satisfacción de nuestros clientes a través de más y mejores beneficios” afirmó George Muallem, Director de Postventa de BMW Group Mexico.

***
Acerca de BMW Group: un actor global en la fabricación de automóviles con corazón en Munich
BMW Group fue fundado en Munich en 1917, como "Bayerische Motoren Werke G.m.b.H.", convirtiéndose para 1918 en una empresa pública ("AG"). Inicialmente estaba enfocada en el desarrollo y producción de motores aéreos. A partir de 1923, también de motocicletas y en 1928 traza su existencia como un exitoso fabricante de automóviles. Actualmente cuenta con 23 plantas de producción en 13 países, con representación en más de 150 países a través de sus distribuidores y más de 107,000 empleados. En el 2007, BMW Group logró ventas de más de un millón quinientos mil automóviles, de los cuales 1, 276,793 son BMW, 222,875 son MINI y 1.010 Rolls Royce. Por su parte, BMW Motorrad comercializó más de 102,467 motocicletas.
BMW Group es la única empresa de automóviles en todo el mundo que funciona con todas sus marcas exclusivamente en los segmentos Premium, estas marcas son: BMW, MINI, Rolls-Royce y BMW Motorrad.

Acerca de BMW Group Mexico
BMW Group Mexico inició sus actividades en México a finales de noviembre de 1994. Actualmente comercializa las marcas BMW, MINI y BMW Motorrad. Cuenta con 31 Distribuidores localizados tanto en el D.F. como en las principales ciudades de la República: Monterrey, Guadalajara, Tampico, Culiacán, Tijuana, Chihuahua, Torreón, Saltillo, Hermosillo, San Luis Potosí, Morelia, León, Querétaro, Aguascalientes, Veracruz, Puebla, Cuernavaca, Villahermosa, Cancún, Mérida, Los Cabos  y Toluca. Generando mas de 1,000 empleos en toda la Red. 14 de estos distribuidores ofrecen la marca MINI y 12 ofrecen los productos de BMW Motorrad. Además, cuenta con una organización de servicio y postventa en todo el país, que ofrece atención a clientes durante las 24 horas del día. Para mayor información de productos y servicios puede consultar www.bmw.com.mx, www.mini.com.mx, www.bmw-motorrad.com.mx.

Para mayores informes favor de contactar a:

Elizabeth Solís


Alejandra Gaucín / María Escobedo

BMW Group Mexico

Porter Novelli

Tel.: (0155) 9140-8750

Tel.: (0155) 5010-3237/ 5010-3256

www.press.bmwgroup.com
