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BMW Group Mexico anuncia nombramientos
Nueva líder de mercadotecnia para la marca BMW 

Nueva gerente CRM 
México D.F. a 12 de octubre de 2009.- BMW Group Mexico anuncia cambios dentro de su estructura organizacional en las áreas de Mercadotecnia y CRM (Customer Relationship Management). Maru Escobedo será ahora responsable de la gerencia de Mercadotecnia de la marca BMW, reportando a la dirección de Ventas y Mercadotecnia. Por otra parte, la gerencia de CRM (Customer Relationship Management) ha sido cubierta por Ana Ojeda.

Maru Escobedo comenzó su exitosa carrera en BMW Group Mexico en 1998. Entre sus responsabilidades previas, se encuentra la gerencia de planeación de precio y producto para la marca BMW; así como la gerencia de la marca MINI, cargo que continuará siendo paralelamente su responsabilidad y que ha desempeñado con gran profesionalismo y dedicación; esfuerzo que se ve reflejado en el desarrollo, crecimiento y posicionamiento actual de esta marca. 
Asimismo, Ana Ojeda ahora gerente CRM, ha colaborado por más de 10 años en la empresa bávara, ocupando diversos cargos en diferentes áreas, acumulando conocimiento y experiencia de las diferentes operaciones dentro de la organización. Continuando con su íntegra carrera profesional, ahora es responsable de la estrategia de CRM para BMW Group Mexico y Financial Services.
Al respecto, Gerd Dressler, director general de BMW Group Mexico, comentó: “Agradezco y felicito a Maru Escobedo y Ana Ojeda por su compromiso y trabajo durante los años que han formado parte de esta gran empresa, en los cuales continuamente han incrementado la satisfacción de nuestros clientes y la presencia de nuestras marcas. Estoy seguro que continuarán con historias de éxito en sus nuevos retos profesionales.”

***
Acerca de BMW Group Mexico
BMW Group Mexico inició sus actividades en México a finales de noviembre de 1994 y celebra en 2009, quince años de presencia en México. Actualmente comercializa las marcas BMW, MINI y BMW Motorrad. Cuenta con 36 distribuidores, de los cuales 32 son BMW, 14 ofrecen adicionalmente la marca MINI y 8 ofrecen también la marca BMW Motorrad; además de 4 distribuidores BMW Motorrad exclusivos. Todos ellos localizados tanto en el D.F. como en las principales ciudades de la República: Monterrey, Guadalajara, Tampico, Culiacán, Tijuana, Chihuahua, Torreón, Saltillo, Hermosillo, San Luis Potosí, Morelia, León, Querétaro, Aguascalientes, Veracruz, Puebla, Cuernavaca, Villahermosa, Cancún, Mérida, Los Cabos, Acapulco  y Toluca. Generando mas de 1,500 empleos directos en toda la Red.

Además, cuenta con una organización de servicio y postventa en todo el país, que ofrece atención a clientes durante las 24 horas del día. Para mayor información de productos y servicios puede consultar www.bmw.com.mx, www.mini.com.mx, www.bmw-motorrad.com.mx.
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