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Diego Camargo Serna es nombrado Director de Postventa para 
BMW Group México 
 
 
México, D.F., 19 de enero de 2015.- BMW Group México anuncia que Diego Camargo 

ha sido asignado para tomar la posición de Director de Postventa para el Grupo. El objetivo 

de este nombramiento es fortalecer el posicionamiento de las marcas y continuar con el 

compromiso de satisfacción y preferencia de los clientes mexicanos.  

 

Diego Camargo cuenta con 13 años de 

experiencia en el sector automotriz, de los 

cuales 8 han sido parte de su trayectoria en 

BMW Group México; en donde ha brindado 

entrenamiento técnico para el personal de la 

compañía en Centroamérica y Latinoamérica. 

Su amplio conocimiento en la gama de 

productos ha permitido implementar procesos 

de calidad, así como mejorar los estándares de 

operación en la red de distribuidores de BMW 

Group en México, Latinoamérica y el Caribe, además de que su experiencia ha dado 

soporte a las áreas de negocio para la implementación de iniciativas y ha respaldado los 

lanzamientos de productos en diversos mercados.  

 

Camargo es Ingeniero Mecánico Administrador por el Instituto Tecnológico de Estudios 

Superiores de Monterrey, Campus Ciudad de México. En BMW Group México se ha 

desempeñado como Jefe de Entrenamiento Técnico, Gerente de Postventa, Gerente de 

Entrenamiento y Gerente de Servicio, entre otras actividades. 

 
Helder Boavida, Director General para BMW Group México, comentó: “En BMW Group 

reconocemos el talento de personas como Diego Camargo, quien es un experto en todos 

nuestros productos y que ocupará esta posición para continuar superando las expectativas 

y satisfacción de nuestros clientes a través de los servicios que brindamos”.  

 

* * *  

 
Acerca de BMW Group México 
BMW Group México inició sus actividades a finales de noviembre de 1994 y celebró en 2014 su 20 aniversario 
de presencia en México.  Actualmente comercializa las marcas BMW, MINI y BMW Motorrad. Cuenta con 33 
distribuidores BMW, 23 ofrecen la marca MINI y 20 BMW Motorrad. Todos ellos localizados tanto en el D.F. 
como en las principales ciudades de la República: Aguascalientes, Cancún, Chihuahua, Culiacán, Guadalajara, 
Hermosillo, León, Mérida, Monterrey, Morelia, Oaxaca, Pachuca, Puebla, Querétaro, Saltillo, San Luis Potosí, 
Tampico, Tijuana, Toluca, Torreón, Veracruz y Villahermosa. 
Generando más de 1,500 empleos directos en toda la Red. 
Además, cuenta con una organización de servicio y postventa en todo el país, que ofrece atención a clientes 
durante las 24 horas del día. Para mayor información de productos y servicios puede consultar 
www.bmw.com.mx, www.mini.com.mx y www.bmw-motorrad.com.mx. 
 
Para mayores informes favor de contactar a: 
Elizabeth Solis                                      Allan Díaz / Rocío Pavón 
BMW Group México    Porter Novelli 
Tel.: (0155) 9140-8750                             Tel.: (0155) 5010-3246/ 5010-3270 
 
www.press.bmwgroup.com/mx.html 
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