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 الشرق الأوسطBMW مجموعة
الشـؤون الإعـلاميـة                         
مجموعة BMW تطلق برنامج السيارات المستعملة
في أبو ظبي والبحرين
دبي، أغسطس 2006: أعلنَت مجموعة BMW الشرق الأوسط عن إطلاق برنامج جديد لسيارات BMW المستعملة ذات النوعية الممتازة ووفق أعلى المعايير العالمية. سيطلق هذا البرنامج بداية في أبو ظبي ودولة البحرين، إلى أن يتم طرحه في باقي أسواق المنطقة خلال العامين 2007 و2008. وستتوافر هذه المجموعة المميزة التي تضم عدداً من طرازات سيارات BMW المختارة لدى وكلاء BMW المعتمدين ابتداءاً من شهر أغسطس الحالي. 
ويندرج هذا البرنامج تحت علامة BMW الشرق الأوسط. ويستهدف سوقَ السيارات المستعملة ويعرض للعملاء عدداً من سيارات BMW المستعملة التي تتوافق والمعايير العالمية الصارمة لمصنعي السيارات والتي توفر للعملاء أعلى مستويات الجودة والنوعية.
وقال غونثر زيمن، المدير العام الإقليمي لمجموعة BMW الشرق الاوسط: "يأتي إطلاق هذا البرنامج ضمن سعينا الدائم إلى توفير أفضل الخدمات لعملائنا وفق أعلى المعايير العالمية. ونحرص من خلاله على تزويد عملائنا بتجربة جديدة استثنائية والارتقاء بمعايير المنتجات المستعملة". 
وأضاف: "طوَرنا هذا البرنامج الرائد الذي يقدم منتجاً ممتازاً وفق معايير عالمية موحدة ومتعارف عليها لسيارات BMW مع مجموعة واسعة من الخدمات". 
وتابع زيمن: "يخضع مستوردو مجموعةِ BMW الذين يوفرون البرنامج لجلسات تدريب بالإضافة إلى تدقيق مستمر للتأكد من التزامهم بالمعايير الصارمة التي تخولهم الحصول على الموافقة لتوفير هذا البرنامج لعملائهم. ونحرص أن تكون السيارات المستعملة التي تباع من خلال هذا البرنامج أفضل اختيار في ما يتعلق بنوعية والخدمة المقدمة بين العرضِ الواسعِ في سوقِ السيارة  المستعملةَ ".
وتخضع السيارات التي تندرج ضمن هذا البرنامج لشروط محددة وصارمة فلكل سيارة ملف مصدق خاص بها يوثق المراحل التي مرت بها السيارة قبل بيعها ومنها المراقبة والتدقيق التي يتولاها خبراء معامل تصنيع سيارات BMW، والتحديث تقنياً وإعادة صقل شكل السيارة، على ألا يتعدى استهلاك السيارة الخمس سنوات أو ما يساوي 100.000 كيلومتر. كما يكتسب هذا البرنامج أهميته من خلال الخدمات الإضافية المتميزة التي يوفرها للعملاء منها ضمان شامل لمدة سنة ومساعدة في حال أي عطل يطرأ عند القيادة على الطرقات، كما ويشمل البرنامج عروض تمويل فردية.  

في هذا الإطار، تابع زيمن: "يتمتع سوق السيارات المستعملة في منطقة الشرق الأوسط بقدرة كبيرة على التوسع، واستطعنا مع برنامج مجموعة سيارات BMW المستعملة، أن نحتل الصدارة وأن نكون من رواد هذه الصناعة على الصعيد العالمي. ولا شك بأن أعمال السيارات المستعملة في مجموعة BMW  ستشهد توسعاً في المستقبل وتزداد أهمية".

وطورنا بوابة إلكترونية تسمح لعملائنا بالإطلاع على كافة المعلومات المتعلقة بمجموعة BMW  من السيارات المستعملة بمساعدة برنامج Internet Stock Locator. وسيتمكن العملاء من زيارة الموقع الاكتروني www.bmw-me.com/BPS  إبتداءاً من أغسطس 2006. وسيطلعون على السيارات المتوافرة لدى الوكلاء المعتمدين لعلامة BMW  وعلى معلومات دقيقة عن كل سيارة تضم عداد الأميال وسعر البيع بالتجزئة وخصائص ومواصفات السيارة وبيانات الوكيل.

وتم تصميم هذا الموقع الاكتروني الرائد في هذه الصناعة بطريقة يسهل استخدامها وهو يوفر للزائرين مجموعة واسعة من الوظائف لاختيار سيارة  BMW المستعملة التي تناسبهم.

وتهدف مجموعة BMW الشرق الأوسط من خلال هذه البوابة الاكترونية إلى تزويد عملائها بإمكانية النفاذ السهل إلى مجموعة سيارات BMW المستعملة في المنطقة.    
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