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11.
Tradycja BMW Coupé:
seria 6 i jej słynni poprzednicy
Tradycyjnie firma BMW produkuje sportowe, mocne i eleganckie auta. Tymi cechami może pochwalić się przede wszystkim wersja coupé. Nie jest więc niespodzianką, że w historii marki można doszukać się długiej listy słynnych przodków nowego BMW serii 6 Coupé.
Rzeczywiście, coupé jako wariant karoserii jest prawie tak wiekowy, jak sam samochód. Jednak podczas, gdy w dzisiejszych czasach model coupé należy do grupy aut niezwykle luksusowych, eleganckich, dynamicznych – i drogich – w przeszłości traktowany był jako tańsza alternatywa do limuzyn. Jak kto woli, jako ich wersja „odchudzona” do dwóch miejsc i bagażnika o mniejszej pojemności.
Coupé staje się ulubieńcem lepszego towarzystwa
Sytuacja uległa zmianie na początku lat dwudziestych, kiedy to coraz większa rzesza zamożnych obywateli przekonała się, że kompaktowe, a tym samym lżejsze modele coupé, górują pod względem osiąganych prędkości nad ciężkimi limuzynami. Nie upłynęło wiele czasu zanim szybkie i zwinne sportowe coupé dopasowały swój wystrój i wyposażenie do wyrafinowanych gustów wyższych sfer. Coraz więcej niemieckich producentów samochodowych zamieszczało w swojej ofercie te warianty nadwozia, aby w ten sposób odpowiedzieć na zapotrzebowanie ze strony klientów. 
Pierwszy „prawdziwy” model BMW Coupé był i jest ekskluzywny
W 1931 roku firma BMW wraz z modelem BMW 3/15 PS DA 4 wypuściła na rynek swój pierwszy „prawdziwy” model coupé. Zbudowany na licencji angielskiego Austin Seven model DA 4 Coupé kosztował o 100 marek drożej niż limuzyna i już z tego względu roztaczał wokół siebie aurę ekskluzywności. Zaledwie 210 klientów zdecydowało się na zakup tego produkowanego w latach 1931 – 1932, wyposażonego w wąskie koła szprychowe, raczej niespektakularnego automobilu.
Wreszcie w roku 1938 monachijski producent samochodowy przedstawił po raz pierwszy w historii firmy dużą wersję coupé – BMW 327 Coupé. Po dziś dzień uważane jest ono za jedno z piękniejszych sześciocylindrowych aut wszechczasów, od którego w bezpośredniej linii wywodzi się nowe BMW serii 6. Elegancja, siła, dynamika – przymioty pierwszego samochodu charakteryzują także najmłodsze dziecko w historii firmy.
BMW 327/28 było naprawdę nie do pobicia
Baron Huschke von Hanstein, prawdziwy dżentelmen wśród kierowców rajdowych lat trzydziestych, był jednym z 86 szczęśliwych posiadaczy 327/28 Coupé. Nic dziwnego, ponieważ wersja sportowa o mocy 80 KM i prędkości maksymalnej rzędu 140 km/h kosztowała ponad 8000 marek, czyli dwa razy więcej niż ekskluzywny model samochodu turystycznego. Jeszcze bardziej ekskluzywne było jednak inne BMW Coupé tamtych czasów – BMW 328 Coupé Touring, wyprodukowane w jednym egzemplarzu. Co za auto! Moc 135 KM i ciężar 800 kg sprawiły, że samochód ten zwyciężył w swojej klasie na torze w Le Mans, a w wyścigu Mille Miglia w 1940 roku odniósł triumf w klasyfikacji generalnej.
Lata pięćdziesiąte –  barokowe aniołki i BMW 503
Po drugiej wojnie światowej dopiero w 1954 roku pierwsze BMW Coupé jako wariant typu 501 opuściło zbombardowane hale produkcyjne. Układ jezdny i silnik zostały zaprojektowane w oparciu o przedwojenną konstrukcję, lecz ze względu na swoje bujne kształty auto zapisało się w pamięci jako „barokowy aniołek”. Typ 501 oraz jego siostrzany model wyposażony w 8-cylindrowy silnik, BMW 502, w wariancie coupé zostały sprzedane zaledwie 30 razy, co nie powinno dziwić zważywszy na cenę 20 000 DM. W tych czasach domek jednorodzinny nie kosztował wiele więcej. Wprowadzone na rynek w 1956 roku Coupé 503 z silnikiem 8-cylindrowym i, jak na owe czasy, niezwykle luksusowym wyposażeniem – skórzanymi obiciami foteli i elektrycznie unoszonymi szybami – zatroszczyło się o to, by tradycyjne walory coupé nie odeszły w niepamięć. Linia nadwozia została zaprojektowana przez Abrechta Goertza. Uczeń ikony wzornictwa przemysłowego Raymonda Loewyego wraz z roadsterm 507 i coupé 503 stworzył niezapomniane auta, na które przy cenie 30 000 marek mogli sobie pozwolić jedynie nieliczni. Wyprodukowano 273 egzemplarze. 
Małe wielkie coupé
W roku 1959 w szranki stanął kolejny, mniejszy model coupé BMW 700. Południowy czar wykreowanego przez włoskiego stylistę Giovanniego Michelotti auta 2+2 trafił dokładnie w duch czasów i wypełnił księgi zamówień. Jego towarzyszem od 1962 roku stał się luksusowy model coupé 3200 CS, którego nadwozie zaprojektował dla BMW słynny włoski konstruktor Nuccio Bretone. Po wyprodukowaniu 600 egzemplarzy włoski klasyk 3200 CS został w 1965 roku zastąpiony przez BMW 2000 CS, które z kolei ustąpiło miejsca modelom 2800 CS i 3.0 CSi. BMW ponownie miał swojego przedstawiciela  wśród pojazdów najwyższej klasy.
Również na trasach wyścigowych lat 70. przystrojone w „barwy wojenne” bolidy BMW zostawiały konkurentów daleko w tyle. Hans-Joachim Stuck, Brian Redman, Ronnie Peterson to nazwiska słynnych kierowców wyścigowych, siedzących za kółkiem BMW Coupé.
BMW serii 6 odnosi największy sukces w historii wersji coupé marki BMW
W połowie lat 70. szalone lata pozostały już tylko wspomnieniem, a BMW wraz z serią 6 zaprezentowało elegancki i powściągliwy model coupé klasy wyższej, który miał stać się zwiastunem niesamowitego sukcesu marketingowego: do zakończenia produkcji w 1989 roku sprzedano ponad 86 000 egzemplarzy. Nigdy przedtem żaden z modeli BMW coupé nie mógł się pochwalić większym sukcesem. Następny model serii 8, sprzedany w latach 90. w liczbie ponad 31 000 egzemplarzy, był kolejnym technologicznym kamieniem milowym w historii BMW Coupé. Jego 8- i 12-cylindrowe silniki katapultowały go z łatwością do prędkości 250 km/h, dzięki czemu auto sunęło przed siebie jak żadne inne, ku radości ekskluzywnego grona jego miłośników . 
12.
Pozycja rynkowa nowego 
BMW serii 6 Coupé
Jak pokazuje historia, duże modele coupé były obecne w ofercie BMW od niepamiętnych czasów. Zawsze zajmowały czołową pozycję wśród aut podobnej klasy, cechowały się niezwykłą elegancją i stylistyką – przede wszystkim jeśli wziąć pod uwagę ich sportowy charakter. Nowy model BMW serii 6 Coupé jest godnym następcą długiej linii przodków, wyznaczającym trendy stylistyczne i przodującym w zastosowaniu najnowocześniejszych technologii.
Rynek
Nowy model BMW serii 6 Coupé uplasował się w klasie luksusowej samochodów osobowych, do której należy też jego czterodrzwiowy odpowiednik, BMW serii 7. W skali globalnej ten segment rynku rozwija się niezwykle szybko. Biorąc pod uwagę modele coupé i kabriolety, tylko w latach 1999 – 2001 zanotowano wzrost sprzedaży o całe 48 procent, a dalsze polepszenie wyników nie jest wcale wykluczone.
Zwiększenie zainteresowania zaobserwować można przede wszystkim na tak ważnym dla BMW rynku amerykańskim. Tu modele coupé i kabriolety cieszyły się zawsze dużą popularnością, więc nowy model BMW serii 6 Coupé ma duże szanse, aby odegrać ważną rolę w tym towarzystwie. Również Niemcy, Wielka Brytania, Szwajcaria i Japonia są tradycyjnymi rynkami zbytu samochodów tej klasy. 
Do bezpośrednich konkurentów nowego BMW należą wszystkie luksusowe lub sportowe coupé światowych  marek, przede wszystkim niemieckich, angielskich i włoskich. Ponadto w Stanach Zjednoczonych pewną rolę odgrywa rywalizacja z drogimi samochodami japońskimi. 
Cel marketingowy
Oczywiście firma BMW, wprowadzając do sprzedaży swoje nowe auto, liczy na zdobycie znacznych udziałów w rynku. Biorąc pod uwagę liczbę sprzedanych egzemplarzy, zakłada się, że będzie ona znacznie wyższa w porównaniu z pierwszą produkowaną wersją (86 000 egzemplarzy skonstruowanych w latach 1976 – 1989) oraz modelem BMW serii 8 (31 000 egzemplarzy w latach 1990 – 1999). 
Patrząc na nowe BMW serii 6 pod kątem jakości, można powiedzieć, że stanowi on uosobienie ekskluzywności, estetyki i sportowego charakteru. Właśnie to jednoznacznie sportowe zacięcie auta wyróżnia je spośród rzeszy bezpośrednich konkurentów i zbliża do konkurencji, skoncentrowanej wyłącznie na produkcji samochodów sportowych. Taka pozycja podkreśla duży potencjał BMW i stwarza szanse na podbój innych rynków. Oczywiście dla nowego modelu serii 6 przeznaczona jest szczególna rola ambasadora marki BMW.
Grupa docelowa
Klasyczny klient, zainteresowany zakupem nowego BMW serii 6 Coupé, jest mężczyzną w wieku od 40 do 55 lat. Są to osoby, które odniosły sukces zawodowy i materialny. Niezwykła linia stylistyczna i duża moc silnika, a także wysoki status marki w połączeniu z niezawodnością to cechy brane pod uwagę przy zakupie. 

13.
Produkcja nowego
BMW serii 6 Coupé
Nowy model BMW serii 6 Coupé produkowany jest w największym z 24 rozmieszczonych na całym świecie zakładów, tworzących sieć produkcyjną koncernu BMW. Charakteryzująca się dużą elastycznością fabryka w Dingolfing zatrudnia ponad 23 000 pracowników – z czego około 80 % to robotnicy wykwalifikowani – i produkuje dziennie blisko 1250 pojazdów. Dopracowany w szczegółach, wielostopniowy system zarządzania jakością sprawia, że zanim samochód opuści zakład i zostanie dostarczony klientowi, poddawany jest na wszystkich etapach produkcyjnych określonej liczbie testów kontrolnych – „made by BMW” jest więc gwarancją jakości. 
Po pierwsze jakość
Skuteczne wdrażanie polityki jakości wymaga, obok wielu doświadczeń i know-how, przemyślanych i sprawdzonych w praktyce procedur oraz konsekwentnego zastosowania najnowocześniejszych instrumentów. Dzięki temu skomplikowane technologie, nierzadko znane wyłącznie z medycyny, coraz częściej wkraczają w inne dziedziny i pomagają przy tworzeniu nowych standardów jakości w przemyśle samochodowym. Stosowanie w branży motoryzacyjnej takich technologii jak ultradźwięki, podczerwień, techniki laserowe, korzystanie z przyrządów endoskopowych, a nawet tomografii komputerowej, nie należy w dzisiejszych czasach do wyjątków. Nowe koncepcje materiałowe, tak zwane inteligentne konstrukcje mieszane, w połączeniu z ekskluzywną stylistyką, stanowią nieustanne wyzwanie dla specjalistów do spraw jakości. 
Przykład: technika pomiaru wewnętrznego umożliwiająca konstrukcję harmonijnej karoserii 

Harmonijny przebieg spoin i szczelin wywiera istotny wpływ na perfekcję wyglądu pojazdu. Z tego względu podczas prac nad modelem BMW serii 6 Coupé zostały podjęte działania, mające na celu wypracowanie perfekcyjnej linii spoin łączących poszczególne elementy karoserii. Pomiar nadwozia w stanie surowym odbywa się w pełni automatycznie jako jeden z etapów produkcyjnych. Otrzymane w ten sposób dane ilustrują rzeczywiste wymiary pojazdu. Interesujące jest to, że przekazywane są one do działu montażu i stanowią dane wzorcowe, które są później brane pod uwagę podczas montażu pozostałych elementów.  W efekcie powstaje harmonijna całość tworzona przez szkielet karoserii i dołączone do niego elementy oraz optymalny przebieg linii spoin i szczelin.  
Ponadto nowoczesna technika pomiaru, wykorzystująca komputerowo sterowane urządzenia, umożliwia analizę parametrów w 4051 losowo wybranych punktach karoserii nowego BMW serii 6. Dane te nie tylko stanowią podstawę do analizy tolerancji wymiaru, lecz są także wartościami referencyjnymi dla robotów pomiarowych, włączonych bezpośrednio w taśmowy proces produkcyjny. Na przesuwającej się karoserii 13 robotów dokonuje pomiaru w 360 punktach, co zapewnia stuprocentową precyzję na tym etapie produkcji. 
Przykład: „harmonizacja powierzchni” inteligentnej mieszanki materiałowej
Aby umożliwić nowemu modelowi BMW osiągnięcie najlepszych parametrów w zakresie dynamiki jazdy, do każdego elementu karoserii dobrany został optymalny, charakteryzujący się odpowiednimi właściwościami materiał. Konstrukcja mieszana łączy w sobie wiele materiałów – stal o różnym współczynniku wytrzymałości, aluminium, z którego wykonane są drzwi, termoplast do budowy ścian bocznych oraz wzmocnione włóknem szklanym tworzywo wielowarstwowe klapy tylnej. Już na etapie budowy karoserii dużą wagę przykłada się do estetycznego współistnienia wszystkich elementów. 
Co to oznacza? Wgłębienia, zaokrąglenia i skosy mają, w zależności od zastosowanego materiału, różny charakter. Zadaniem techniki zwanej harmonizacją powierzchni jest zagwarantowanie współgrania wszystkich części konstrukcyjnych, niezależnie od różnic materiałowych. W lakierni, ze względu na różnice w przyjmowaniu farby przez poszczególne tworzywa, proces harmonizacji ma swój ciąg dalszy. Końcowym ogniwem tego łańcucha jest montaż i odpowiednie dopasowanie zewnętrznych elementów nadwozia. W gruncie rzeczy harmonizacja ma spełniać jedną podstawową funkcję – zagwarantować klientowi, aby wszystkie istotne z optycznego punktu widzenia elementy pojazdu układały się w jedną, perfekcyjnie harmonijną całość. 
Business is People – człowiek jest najważniejszy
Zarządzanie jakością przynosi spodziewane efekty tylko wtedy, gdy pracownicy są świadomi wagi, jaką należy przywiązywać do jakości i perfekcji na wszystkich etapach produkcyjnych. Dążenie do spełnienia najwyższych standardów jakości ma w koncernie BMW długą tradycję. Jest ono głęboko zakorzenione w kulturze przedsiębiorstwa, przekazywane młodszym pokoleniom, pielęgnowane, dopracowywane i rozbudowywane. W obliczu wprowadzenia na rynek nowego modelu samochodu opracowywana jest odpowiednia strategia szkoleniowa, ponieważ zaawansowane technicznie systemy, takie jak aktywny układ kierowniczy, układ Dynamic Drive czy reflektory adaptacyjne, wymagają od pracowników wysokich kwalifikacji. Dlatego też już w fazie budowy prototypu organizowane są akcje informacyjne i szkolenia. Ostatecznie tysiące ludzi mają swój udział w tym, aby nowe BMW serii 6 Coupé „made by BMW” zjechało z taśmy. 

