	
	
	   Informacja Prasowa

	Data
	
	   19.10.2009

	Tytuł
	
	    Nowy salon Inchcape w Warszawie.

	Strona
	
	   2

	
	
	


BMW Polska


BMW Polska

[image: image1.png]


 
Warszawa, 22.10.2009 

BMW Polska Sp. z o.o.

Adres:

Al. Armii Ludowej 26

00-609 Warszawa

Telefon

*48 (0)22 579 8800

Fax

+48 (0)22  579 8801

www.bmw.pl 

NOWY SALON INCHCAPE W WARSZAWIE – RADOŚĆ NOWYCH DOZNAŃ.
Klienci BMW i MINI mają do dyspozycji nowy, największy w Polsce salon dilerski. W Warszawie na działce o powierzchni 8000 m² powstał salon Inchcape Motor o łącznej kubaturze budynku prawie 5000 m² Po niespełna roku budowy, 22 października, pierwsi goście i klienci mogli oglądać inwestycję podczas oficjalnej ceremonii otwarcia. 
Uroczystość poprowadzili znani z telewizyjnej „dwójki” Marzena Rogalska i Maciej Kurzajewski. Gościom zaprezentowano cztery najnowsze modele samochodów: BMW X1, BMW serii 5 GT, BMW serii X5M i BMW serii X6M. Artystycznej oprawy wieczoru dopełniła wystawa fotografii Lidii Popiel i koncert Marka Kościkiewicza.

Nowy salon to obiekt spełniający w 100 procentach restrykcyjne wymogi BMW AG dotyczące wyglądu budynku oraz jego wnętrza, a także standardu obsługi klientów. Budynek jest dwupoziomowy, przestronny i nowocześnie zaaranżowany. Międzynarodowe założenia BMW AG spełnia zarówno bryła budynku, elegancki, stonowany wystrój wnętrza, jak 
i wygodny sposób ekspozycji samochodów. Salon ma własną kafeterię, szatnię, kącik dla dzieci i wygodna poczekalnię gdzie można pracować jednocześnie śledząc na monitorach, dzięki specjalnemu programowi, postępy w serwisowaniu swojego auta.

Klienci mogą wybierać spośród najnowszych modeli BMW i MINI oraz motocykli BMW. Są także dostępne auta używane i akcesoria Lifestyle. Cześć serwisowa posiada aż 12 podnośników na powierzchni około 1000 m², co znacznie zwiększa komfort obsługi klienta i skraca czas naprawy. Przed budynkiem znajduje się parking ze 130 miejscami postojowymi.

„Jest to miejsce, które spełni oczekiwania nawet najbardziej wymagających klientów”, powiedział na otwarciu Dyrektor Generalny BMW Polska Andreas Biehler. Zdaniem szefa Inchcape Motor Polska, Marcina Słomkowskiego, wysoki standard, który zapewnia klientom nowy salon, nie dotyczy tylko etapu podejmowania decyzji zakupowej, testowania samochodu, czy samego zakupu, ale również, a może przede wszystkim obsługi Klienta w serwisie. „Naszym założeniem jest pozostawienie niezapomnianego wrażenia - dlatego wielkość i nowoczesność jak najbardziej, ale przede wszystkim jakość" – powiedział  Słomkowski.

Inchcape Motor jest wiodącym, niezależnym, dystrybutorem detalicznym w branży moto​ryzacyjnej. Reprezentuje wiodące marki w 25 krajach na ca​łym świecie. W Polsce Inchcape obecny jest od 2004 roku jako partner marek BMW i MINI. Ma salony w Warszawie i we Wrocławiu. 
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