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Polski dealer BMW na najwyzszym podium swiatowego
konkursu Aftersales Marketing Excellence 2016

Warszawski dealer samochodow BMW Auto Fus zajat pierwsze
miejsce w konkursie Aftersales Marketing Excellence 2016 w
dwoch kategoriach.

Warszawa. Ogtoszono wyniki miedzynarodowego plebiscytu marki BMW na
punkt dealerski najlepiej realizujacy zatozenia komunikacji sprzedazowe i
marketingowej w zakresie akcesoridw. Firma przyktada szczeg6lng uwage do
utrzymania na najwyzszym poziomie doswiadczen klientow w punktach
sprzedazy, co jest jednym filaréw jej sukcesu. Warszawski dealer Auto Fus
najlepiej wywiazat sie z tego zadania sposrod wszystkich przedstawicieli
marki BMW na Swiecie. Najwyzsze wyroznienie zostato przyznane w dwoch
kategoriach — PoS Afame - za najlepszy punkt sprzedazy oraz najlepsza

kampanie sprzedazowg (M Performance Roadshow).

Nagroda w konkursie jest grant w wysokosci 10 000 euro, ktory zostanie
wykorzystany na dziatania popularyzujgce akcesoria BMW wsrod klientow.
Auto Fus zdecydowat sie przeznaczy¢ ta kwote na organizacje tegorocznej

edycji BMW M Performance Roadshow.

W ramach Aftersales Marketing Excellence dealerzy BMW sg oceniani w
trzech kategoriach: jakos¢ koncepciji, spojnos¢ komunikacji marki i wptyw na
wyniki biznesowe. Na jako$¢ koncepcji sktada sie przygotowanie pomystu
komunikacji marketingowej w punkcie sprzedazy, a takze wdrozenie go w
zycie. Spojnos¢ komunikacji marki to przede wszystkim obstuga klienta na
poziomie premium. Na cato$¢ oceny dziatalnosci punktu sprzedazy wptywa
takze jego rentownos¢. Brany jest pod uwage m.in. wzrost obrotow,

jakosciowe usprawnienia, a takze inne kluczowe wskazniki efektywnosci.
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BMW Group, wiasciciel trzech marek: BMW, MINI i Rolls-Royce, jest wiodacym producentem
samochodow i motocykli klasy premium, swiadczy tez ustugi finansowe i w zakresie mobilnosci.
Firma prowadzi dziatalnos¢ na catym swiecie za posrednictwem 371 zaktadow produkcyjnych

i montazowych w 14 krajach oraz poprzez globalng sie¢ sprzedazy w ponad 140 krajach.

W 2016 r. BMW Group sprzedata na catym Swiecie ok. 2,367 min samochodoéw oraz 145 000
motocykli. Zysk przed opodatkowaniem w roku finansowym 2015 wyniést ok. 9,22 mid EUR przy
dochodach wynoszacych 92,18 mid EUR. Wg stanu na dzien 31 grudnia 2015 r. w Grupie BMW
byto zatrudnionych 122 244 pracownikow.

Podstawa sukcesu BMW Group byty zawsze odpowiedzialne dziatania i perspektywiczne myslenie.
Dlatego tez integralng czes¢ strategii firmy stanowia: zasady ekologicznego i spotecznego
zrownowazonego rozwoju wdrozone w catym tancuchu wartosci, promowanie catosciowej
odpowiedzialnosci za produkty oraz aktywne angazowanie sie w ochrone zasobow naturalnych.
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