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BMW Group uruchamia BMW CarData: nowe,
innowacyjne ustugi dla klientow gwarantujace
bezpieczenstwo i transparentnosc¢

» Personalizacja ustug: nowe mozliwosci dla ustugodawcoéw
> Wysokie bezpieczenstwo danych: osoby trzecie nie majag
dostepu do pojazdow
> Petna kontrola: klient decyduje o udostepnieniu danych na
potrzeby poszczegdinych ustug
> Wysoka transparentnosc: klient moze poprosic¢ o
archiwum CarData w dowolnym momencie
Monachium. BMW Group stale rozszerza ustugi, a dzieki CarData umozliwia
kierowcom BMW korzystanie ze spersonalizowanych ofert stworzonych w

oparciu o dane pojazdu.

Podczas wydarzenia ,Mobility of Tomorrow”, ktore odbyto sie w Berlinie 30 maja
z inicjatywy Niemieckiego Stowarzyszenia Przemystu Motoryzacyjnego, Peter
Schwarzenbauer, Cztonek Zarzadu BMW AG, MINI, Rolls-Royce, BMW Motorrad
Customer Engagement and Digital Business Innovation BMW Group, wyjasnit:
,BMW CarData przeniesie tgcznos¢ naszych pojazdow na inny poziom. Klienci
BMW ConnectedDrive beda mogli fatwo i szybko korzysta¢ z nowych,
innowacyjnych i spersonalizowanych ustug Swiadczonych przez osoby trzecie.
Ochrona danych pojazdu to wedtug nas bardzo wazny aspekt dotyczacy
samochodow z segmentu premium o wysokiej facznosci. Wiasnie tego oczekujg
od nas klienci. W ten sposob dajemy im mozliwos¢ decydowania o tym, co dzieje
sie z ich danymi. Dokfadnie taka filozofia stoi za BMW CarData”.

BMW CarData oferuje klientom liczne korzysci. Kierowcy moga oszczedzac
pienigdze dzieki zindywidualizowanym sktadkom ubezpieczeniowym, wyliczanym
na przyktad w oparciu o faktyczny przebieg pojazdu. Moga tez krécej czekac na
wizyte w serwisie, poniewaz — dzieki przygotowaniu — niezbedna czesS¢ zostata
zamowiona z wyprzedzeniem. atwo wyobrazi¢ sobie takze inne, zupetnie nowe
ustugi, jakie prawdopodobnie powstang w przysztosci — jedna z nich moze byc¢ na
przykiad spersonalizowana oferta informacyjno-rozrywkowa. Aby korzystac z
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BMW CarData, niezbedny jest samochdéd BMW z wbudowana kartg SIM.
Aktualnie ten wymog spetnia okoto 8,5 miliona pojazdow. Klienci, ktorzy
zarejestruja swoje BMW na portalu ConnectedDrive moga korzysta¢ z BMW
CarData bez dodatkowych opfat.

BMW CarData dziata w nastepujacy sposob: pojazd generuje dane, miedzy
innymi na temat stanu pojazdu, np. przebiegu, na temat eksploataciji, np.
Sredniego zuzycia paliwa, a takze na temat zdarzen, np. telefonu do serwisu.
Niektore z nich sg przesytane w zakodowanej formie, jako tzw. dane
telematyczne, na bezpieczne serwery BMW za posrednictwem wbudowanej na
state karty SIM. Stamtad, za zgoda klienta, dostawcy ustug moga uzyskac¢ dostep
do zakodowanych danych na potrzeby realizacji okreslonych zadan.
Bezpieczenstwo danych jest naszym najwiekszym priorytetem. Dzieki temu
rozwigzaniu 0soby trzecie nie majg dostepu do samochodu, a tym samym
ogranicza sie ryzyko wtamania hakerow. Jak twierdzi Peter Schwarzenbauer, ,dla
klientow CarData oznacza potaczenie bezpieczenstwa, transparentnosci i kontroli
nad danymi z wtasnego pojazdu oraz licznych korzysci, jakie ptyng ze

spersonalizowanych ustug”.

Dzieki BMW CarData klienci moga z tatwoscia zarzagdza¢ sposobem, w jaki ich
dane telematyczne sg udostepniane ustugodawcom. Wystarczy jedno klikniecie,
aby udostepnic informacje, odmowic dostepu lub wycofac udzielona zgode.
Klient sam decyduje, czy konkretna firma otrzyma jego dane. W ten sposob
klienci zawsze kontrolujg sytuacje. BMW Group to pierwsza spotka z branzy
motoryzacyjnej, ktora wprowadza takg ustuge. Rownoczesnie CarData spetnia
wymogi 0golnego rozporzadzenia o ochronie danych UE planowanego na 2018
r. Gwarantowany jest najwyzszy poziom transparentnosci danych, a klienci moga
w dowolnym czasie poprosi¢ o raport CarData na temat udostepnionych
informaciji lub archiwum CarData za posrednictwem portalu ConnectedDrive.
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Archiwum zawiera szczegotowa liste danych telematycznych przechowywanych
w zwigzku z pojazdem, a takze stowniczek kluczowych termindw.

W BMW CarData moga rejestrowac sie rézni ustugodawcy, na przykiad warsztaty
samochodowe, towarzystwa ubezpieczeniowe czy zarzadcy flot. Jezeli klient
zechce skorzystac z konkretnej oferty i wyrazi zgode na udostepnienie danych
telematycznych, firmy wnioskujgce otrzymajg informacje niezbedne do realizacji
ustugi w zakodowanej formie za posrednictwem bezpiecznego serwera BMW.
Informacje stanowig podstawe do tworzenia spersonalizowanych i innowacyjnych
ustug opartych na danych — od oferty informacyjno-rozrywkowej az po
inteligentny dom. Dzieki temu klienci majg okazje cieszyc¢ sie catg gama
dodatkowych mozliwosci. BMW CarData wejdzie na rynek w Niemczech 30 maja
2017 r., a nastepnie rozwigzanie bedzie stopniowo wprowadzane w innych
krajach.

W przypadku pytan prosimy o kontakt z:

Katarzyna Gospodarek, Corporate Communications Manager
Tel.: +48 728 873 932, e-mail: katarzyna.gospodarek@bmw.pl

BMW Group

BMW Group, wtasciciel trzech marek: BMW, MINI i Rolls-Royce, jest wiodgcym producentem
samochodow i motocykli klasy premium, $wiadczy tez ustugi finansowe i w zakresie mobilnosci.
Firma prowadzi dziatalno$¢ na catym Swiecie za posrednictwem 31 zaktadow produkcyjnych i
montazowych w 14 krajach oraz poprzez globalna sie¢ sprzedazy w ponad 140 krajach.

W 2016 r. BMW Group sprzedata na catym $wiecie ok. 2,367 min samochodéw oraz 145 000
motocykli. Zysk przed opodatkowaniem wyniost ok. 9,67 mid EUR przy dochodach wynoszacych
94,16 mld EUR. Wg stanu na dzier 31 grudnia 2016 r. w Grupie BMW byto zatrudnionych 124 729
pracownikow.

Podstawa sukcesu BMW Group byty zawsze odpowiedzialne dziatania i perspektywiczne myslenie.
Dlatego tez integralng czes¢ strategii firmy stanowia: zasady ekologicznego i spotecznego
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zrownowazonego rozwoju wdrozone w catym tarcuchu wartosci, promowanie catosciowej
odpowiedzialnosci za produkty oraz aktywne angazowanie sie w ochrone zasobdw naturalnych.

www.bmwgroup.com
Facebook: http:/Amww.facebook.com/BMWGroup

Twitter: http:/ftwitter.com/BMWGroup
YouTube: http:/mmww.youtube.com/BMWGroupview
Google+: http:/[googleplus.omwgroup.com
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