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NAJWIEKSZY W EUROPIE SALON DEALERSKI BMW
GROUP OTWARTY W KATOWICACH.

e Salon zostat zaprojektowany zgodnie z najnowszymi
standardami BMW Group, co czyni go jednym z
pierwszych na Swiecie obiektow stworzonych w oparciu o
koncepcje Retail.Next.

e To nowe podejscie BMW Group, ktére zmienia zardwno
sposoOb organizacji przestrzeni, jak | obstuge klienta oraz
doswiadczenia zakupowe.

e Najwiekszy w Europie salon BMW znajduje sie w migjscu
bytej kopalni Kleofas, przy ulicy Feliksa Bochenskiego 66
w Katowicach. Otwarcie MINI i BMW Motorrad jest
planowane w 2024 roku.

e Zainwestycje odpowiada Gazda Group, wieloletni partner
BMW Group.

Katowice. Inwestycja wpisuje sie w globalng strategie BMW Group oferujaca
klientom nowe doswiadczenia zakupowe. To najwiekszy salon BMW w Europie i
jeden z pierwszych na Swiecie zaprojektowany zgodnie z koncepcjg Retail.Next.
Budynek o powierzchni 9 870 m? powstat w miejscu bytej kopalni Kleofas i
znajduje sie w odlegtosci zaledwie 3 km od dworca gtownego w Katowicach.
Inwestycja zostata zrealizowana przez Gazda Group, wieloletniego partnera BMW
Group w Polsce. Jest to juz trzecia lokalizacja dealera na terenie Slaska (po
salonie w Gliwicach i punkcie serwisowym w Dabrowie Gorniczej) i jednoczesnie

pierwsza w stolicy wojewodztwa.

BMW Retail.Next zmienia proces obstugi klienta

Rozwoj technologii i oferty produktowej wptywajg na zmieniajace sie oczekiwania
konsumentow. BMW Group wychodzi im naprzeciw, czego wyrazem sg nowe
standardy projektowania i organizacji salondéw dealerskich. Ich celem jest
przedefiniowanie dotychczasowej formuty kontaktu z klientem w procesie
sprzedazy oraz obstugi posprzedazowej. Nowy salon BMW w Katowicach zostat
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warunkach, bezposrednio przy samochodzie ekspozycyjnym lub w specjalnym,
kameralnym pomieszczeniu. Reorganizacji ulegt takze sposob prezentowania
samochodow, ktore zwrocone sg teraz przodem do klienta.

Wyjatkowa lokalizacja salonu w Katowicach

Salon BMW Gazda Group w Katowicach to najnowsze rozwigzania
technologiczne i nowoczesnosg, ktore taczg sie ze zrdwnowazonym rozwojem i
historig Slaska. Obiekt znajduje sie przy ulicy Feliksa Bochenskiego 66 i powstat
w miejscu kompleksu Szybu Wschodniego Il kopalni wegla kamiennego Kleofas.
Historia wiezy szybu, ktora wpisana zostata do rejestru zabytkow, siega ponad
100 lat. Obiekt zostat wkomponowany w infrastrukture salonu MINI i BMW
Motorrad, tworzac w catosci kompleks miasteczka BMW. Jest to wyrdznik w skali

catej Europy.

- Siec¢ salonow dealerskich BMW w Polsce rozwija sie w dynamicznym tempie.
Cieszy mnie, ze wraz z naszym wieloletnim partnerem, Gazda Group, mozemy
powita¢ klientow w jednym z najwiekszych i najnowoczesniejszych obiektow
BMW w Europie. Prezentuje on przysztosS¢ procesu sprzedazy i zupetnie nowg
atmosfere salonu. Naszym celem jest zaoferowanie klientom nowych,
spersonalizowanych doswiadczen zakupowych, znanych do tej pory jedynie z
branzy dobr luksusowych — mowi Christian Haririan, Dyrektor Generalny BMW
Group Polska. Wyrézniajace sie produkty idg w parze z kompletnym i
niepowtarzalnym doswiadczeniem zakupowym. Jestem przekonany, ze to nowe
podejscie, zdigitalizowane ustugi, a takze wyjatkowa i historyczna lokalizacja
obiektu sprawig, ze goscie poczuja sie tu wyjgtkowo.

Poza najnowszg ofertg modeli BMW, na poczatku 2024 roku obiekt zostanie
powiekszony o dziat sprzedazy samochodow MINI oraz BMW Motorrad. Dealer
zapewni takze atrakcyjne ustugi finansowania w ramach BMW i MINI Financial
Services, umozliwi zakup uzywanych samochodéw MINI i zaoferuje
kompleksowe ustugi serwisowe. Ponadto, klienci salonu beda mogli korzystac ze
stacji tadowania samochodow elektrycznych — do ich dyspozyciji jest 30 punktow.
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Hubert Fronczak,
Corporate Communications Manager & Spokesperson
Tel.: +48 728 874 121

e-mail: hubert.fronczak@bmw.pl
BMW Group

BMW Group, reprezentujaca marki BMW, MINI, Rolls-Royce i BMW Motorrad, jest wiodgcym na
Swiecie producentem samochodow i motocykli w segmencie premium, a takze dostawcg wysokiej
jakosci ustug finansowych i mobilnosciowych. Sie¢ produkcyjna BMW Group obejmuje ponad 30
zaktadow produkcyjnych i montazowych na catym Swiecie; firma dysponuje miedzynarodowg siecig
dystrybucji w ponad 140 krajach.

W roku 2022 firma BMW Group sprzedata ponad 2,4 miliona samochodéw oraz ponad 202 tysigce
motocykli na catym swiecie. Dochdd przed opodatkowaniem w roku finansowym 2021 wyniost
16,1 mld euro przy obrotach wynoszacych 111,2 mid euro. Wedtug stanu na dzien 31 grudnia
2021 r.w BMW Group byto zatrudnionych 118 909 pracownikow.

Podstawg sukcesu BMW Group byty zawsze odpowiedzialne dziatania i perspektywiczne myslenie.
Firma juz na wczesnym etapie wyznaczyta kierunek na przysztos¢ i konsekwentnie koncentruje sie
na zréwnowazonym rozwoju i ochronie zasobow, poczawszy od taricucha dostaw poprzez
produkcje az po koncowg faze uzytkowania wszystkich produktow.

www.bmwgroup.com

Facebook: https://www.facebook.com/BMW.Polska
Twitter: hitps://twitter.com/BMW_Polska

YouTube: https://iwww.youtube.com/BMWPolska
Instagram: https://www.instagram.com/bmwpolska/
LinkedIn: https:/Awww.linkedin.com/company/bmw-group/
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