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High-tech made in Cluj pentru BMW - Solutii Generative Al pentru
divizia de achizitii BMW Group

Digitalizarea BMW Group in achizitii si reteaua de furnizori la
urmatorul nivel cu ajutorul Al generativ. +++ Noul sistem multi-agent
inteligent BMW Group Alconic Agent pentru o mai mare eficienté in
obtinerea informatiilor si optimizarea ludrii deciziilor.

Miinchen/ Cluj. Digitalizarea este una dintre prioritdtile strategice de top pentru Reteaua
de Achizitii si Furnizori a Grupului BMW. Compania urmdreste sa se concentreze specific
pe inteligenta artificiald generativa (GenAl) pentru a creste eficienta si viabilitatea pe
termen lung a Retelei de Achizitii si Furnizori. Tocmai de aceeaq, organizatia isi accelereaza
transformarea digitald, prin dezvoltarea de aplicatii inovatoare si cooperarea strategicd cu
centrul IT al Grupului din Cluj, Roménia - BMW TechWorks.

"Tn cadrul Grupului BMW, considerém cd Al este mai mult decét o inovatie tehnologica. O
vedem ca un element cheie al transformarii digitale", a subliniat Hendrik Lang,
Vicepresedinte Senior Strategie, Digitalizare si Sustenabilitate, Reteaua de Achizitii si
Furnizori la Grupul BMW. "Sustinerea angajatilor nostri sa utilizeze tehnologiile Al
reprezinta prioritatea noastra principald", a addugat el. O platforma Al la nivelul intregului
grup sprijind aplicatii personalizate pentru optimizarea proceselor, cresterea eficientei si
dezvoltarea de solutii inovatoare. In aceste eforturi, IA serveste ca un instrument care
finalizeazd anumite sarcini mai rapid sau automatizeaza sarcini mai simple, oferind
angajatilor mai multa libertate pentru géndire creativa si inovatoare.

Grupul BMW construieste expertiza strategica Al si dezvolta aplicatii Al specifice pentru
Reteaua de Achizitii si Furnizori la centrul sdu IT din Romania. Pana la sférsitul anului,
locatia va fi sediul unei echipe de experti care lucreaza la aplicatii de vérf GenAl pentru
procese interne la nivel mondial. Infiintat Cluj-Napoca in vara anului 2024 ca un joint
venture Grupului BMW si NTT DATA Roménia, BMW TechWorks Romé@nia are sarcina de a
extinde in mod constant competentele de software dezvoltat in Europa a Grupului BMW, in
conformitate cu obiectivele companiei pe termen lung. BMW TechWorks Romania este
stréns integrat in peisajul global de dezvoltare si inovare al Grupului BMW si beneficiazé
de industria IT si software robustd a Roméniei.

Divizia de Achizitii BMW Grup actioneazd in mod activ pentru a promova dezvoltarea si
implementarea aplicatiilor interne cu Al. Primele instrumente GenAl - inclusiv Knowledge
Navigator, Offer Analyst si Tender Assistant - au fost introduse in Achizitii inca din 2024.
Aceste aplicatii servesc ca baze de date centrale de cunostinte care asisté in analiza si
compararea ofertelor furnizorilor, precum si in crearea si gestionarea licitatiilor. De
exemplu, Offer Analyst poate efectua sarcini repetitive si poate reduce semnificativ timpul
necesar pentru analiza fiecarei oferte.
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La sfarsitul anului 2024, Grupul BMW a introdus, de asemenea, un punct central de acces
Al pentru Reteaua de Achizitii si Furnizori: sistemul de agenti Alconic al Grupului BMW.
Aceastd solutie Al inovatoare transforma modul in care echipele cauta si utilizeaza
informatiile, combinénd cele mai recente tehnici de procesare a limbajului natural cu
algoritmi inteligenti. Sistemul multi-agent asigurd cdutdri rapide si precise de date si
rezultate de procesare personalizate pentru fiecare utilizator. Integrarea diferitelor surse de
date garanteaza o livrare targetatd a informatiilor, care depaseste semnificativ functiile de
cAutare anterioare. Cu peste 1.800 de utilizatori activi care efectueazd 10.000 de cdutdri,
solutia Al a fost exceptional de bine primita intr-o perioadd scurta de timp, evidentiind
valoarea sa. "Sistemul nostru multi-agent Alconic creste semnificativ eficienta si
productivitatea angajatilor, stabilind, in acelasi timp, noi standarde pentru utilizarea Al", a
subliniat Markus Kronen, $Seful GenAl in Achizitii si Reteaua de Furnizori la Grupul BMW,

Sistemul multi-agent Alconic este actualizat in mod continuu pentru a face fata cerintelor
in crestere ale Retelei de Achizitii si Furnizori. O prioritate majoré este ca Alconic sé
functioneze nu doar ca un instrument de cdutare pasiv, ci tot mai mult ca unul proactiv.
Sistemul include in prezent zece agenti care acoperd subiecte precum calitatea, datele de
achizitii si furnizori si asistenta pentru procesul de achizitii. In viitor, aplicatia va efectua
anumite sarcini fard supraveghere umand, cum ar fi monitorizarea datelor din lantul de
aprovizionare, crearea de rapoarte si identificarea potentialului de optimizare. Iteratia
urmadtoare va transforma Alconic intr-un asistent intern inteligent care nu doar furnizeaza
informatii, ci recomanda si actiuni si automatizeaza procese. Pentru a folosi la maximum
solutiile Al, Grupul BMW ofera training digital si spatii speciale de inovare Al pentru
angajati de toate nivelurile. Astfel, angajatii dobéndesc pregdtire digitala si impartdsesc
noile lor abilitati in intreaga organizatie. O strategie si organizare claré oferd un cadru
obligatoriu pentru instruirea si implementarea solutiilor Al, fie pentru aplicatii interne sau
pentru achizitionarea experientei externe Al.

Pentru informatii suplimentare, v rugédm contactati:
BMW Group Roménia

Alexandru Seremet

Tel.: +40-726-266-224

E-mail: alexandru.seremet@bmwgroup.com
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BMW Group

Datoritd celor patru marci ale sale - BMW, MINI, Rolls-Royce si BMW Motorrad -, BMW
Group este liderul mondial al constructorilor premium de automobile si motociclete si oferd
servicii financiare premium. Reteaua de productie a BMW Group cuprinde peste 30 de
facilitati de productie la nivel mondial; compania are o retea globala de vénzari in peste
140 de tari.

in 2024, BMW Group a vandut, la nivel mondial, peste 2,45 milioane de automobile Si
peste 210.000 de motociclete. In anul fiscal 2024, profitul brut a fost de 11 miliarde de
euro, iar veniturile au fost de 142,4 miliarde de euro. La 31 decembrie 2024, BMW Group
dispunea de o forté de muncd de 159.104 de angajati.

Dintotdeauna, succesul economic al BMW Group s-a bazat pe gandirea pe termen lung si
pe actiunea responsabild. Dezvoltarea sustenabild este un element important al strategiei
corporate a BMW Group si acopera toate produsele, de la lantul de aprovizionare, trecand
prin productie, péna la finalul fazei de utilizare.

www.bmwgroup.com; www.bmw.ro

Facebook: http://www.facebook.com/BMW.Romania
Instagram: http://www.instagram.com/bmwromania
YouTube: http://www.youtube.com/bmwgroupromania
LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/bmwromania
X: http://www.x.com/bmwromania
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