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DISCURSO DE D. DOMINGO CAAMAÑO, DIRECTOR GENERAL DE BMW FINANCIAL SERVICES Y ALPHABET FLEET SERVICES
Como ya hemos escuchado a lo largo de todas las intervenciones anteriores, 2006 fue nuevamente otro año récord para todo el Grupo BMW en España. 
Este récord se repitió también en el caso de las tres compañías que componen los servicios financieros del Grupo en España. 
BMW Financial Services, BMW Renting y Alphabet Fleet Services, cerraron otro ejercicio excelente.
La cuota de mercado de BMW Financial Services sobre las ventas de BMW Group creció nuevamente situándose cerca del 32%, en un nuevo año de caída generalizada de este indicador en casi todas las financieras de marca, provocada, por la gran competitividad existente en el sector financiero. 
Este resultado, nos consolida otro año más, como la primera opción financiera de nuestra red de concesionarios en todas las marcas del grupo, y  nos permite seguir liderando en este ratio el colectivo de financieras de marca del segmento Premium. 
Nuevamente, y por sexto año consecutivo, somos la financiera de marca que porcentualmente más crece en su volumen de portfolio gestionado, si excluimos las recientemente implantadas.
Nuestra cifra de facturación en nuevo negocio retail alcanzó los 603 millones de euros, un  16% más que en 2005. Con esta cifra,  la inversión crediticia total gestionada se eleva ya a 1.226 millones de euros, con un incremento anual del
 20 %.
El número de nuevos contratos formalizados fue de 27.302, lo que significa un incremento del 16% respecto al año anterior y un nuevo récord para la compañía.
Creo importante resaltar, que en un entorno, como todos saben, de incesante subida de los tipos de interés hemos sido capaces de ejercer un adecuado control del riesgo y, por tanto, de nuestros niveles de morosidad que hemos conseguido reducir nuevamente. 
En 2006, nuestro índice de morosidad sigue siendo inferior a la media del conjunto de financieras de marca situándose en el 1,5%, mientras que el índice de fallidos se sitúa también por debajo de los niveles del mercado financiero.
Por otro lado, los niveles de cobertura de nuestra cartera de activos dudosos, son superiores al 200% de nuestros créditos impagados, lo que confirma que tenemos una cartera muy saneada y un nivel de provisiones en línea con las amplias coberturas que se dan en el sector bancario español.
Todo ello, nos permite afrontar este nuevo ejercicio con unas perspectivas inmejorables de cara a conseguir los ambiciosos objetivos que el Grupo BMW se ha marcado para el 2007.
Disponer de una completa gama de productos financieros y diferenciar frente a la banca, ha sido fundamental para la consecución, en los últimos años, de estas cifras. 
Nuestra oferta de productos que gestionan el ciclo de posesión del vehículo, como select, y nuestra fuerte apuesta por el desarrollo del renting, como les explicaré más adelante, ayudan a la conquista de clientes facilitándoles el acceso a la marca, y además, nos permiten encontrar, al vencimiento del contrato, un ventajoso escenario para la fidelización y renovación de los mismos. 
Gracias a esta estrategia, que reforzamos año tras año, seguimos manteniendo un plazo medio de financiación de 32 meses, en línea inversa al mercado financiero, que cada año apuesta por las financiaciones a más largo plazo, con plazos medios superiores a los 60 meses y con numerosas campañas en medios a 120 meses. 
Como les decía el año pasado, esta estrategia, permite una renovación más rápida de los vehículos de nuestros clientes, y será uno de los elementos donde se sustentará parte del crecimiento previsto por el Grupo en los próximos años. 
Cerca de 2.600 vehículos vendidos en 2006, casi un 4% de las ventas totales,  provienen de nuestros procesos de renovación en la gestión del ciclo de posesión del vehículo.
En nuestro negocio wholesale, las líneas de crédito concedidas a nuestra red de concesionarios para la financiación de sus stocks de vehículos nuevos, vehículos usados y recambios, así como para la financiación de sus activos e instalaciones, ascendieron a 405 millones de euros, un 12 % más que en 2005.  
Como ya les indicaba en años anteriores, seguimos buscando nuestra diferenciación del sector bancario. A través del ofrecimiento de diferentes servicios que se sumen al mero contrato de financiación o leasing.
Nuestra intención es, sobre todo para los clientes particulares, incluir en su pago mensual, coberturas que van desde el mantenimiento integral del vehículo, el seguro del crédito, nuestra tarjeta de crédito BMW Card o la posibilidad de contratar el seguro de auto, relanzado el pasado mes de diciembre.
Este enfoque ha supuesto que más del  83 % de nuestros clientes, un 11% más que en 2005,  hayan contratado en 2006 algún  servicio adicional al producto puramente financiero.
Cambiando de compañía y de negocio, les decía anteriormente que el Grupo BMW esta apostando fuertemente por el sector del renting y en mi presentación del año pasado les comentaba que, éste, sería uno de nuestros pilares de crecimiento en 2006. 
La mejor prueba de esta apuesta ha sido la fusión entre las dos compañías de renting del Grupo BMW que se anunció en julio de 2006 y que se  formalizó el pasado 2 de enero de 2007.
Tras casi cinco años operando en el mercado español del renting, Alphabet Fleet Services absorbió a BMW Renting.
En estos casi cinco años, Alphabet, ha conseguido una flota  viva superior a los 7.200 vehículos, un 31% más que en 2005, llegando casi a triplicar el crecimiento del sector del renting.  
Tras la fusión con BMW Renting, Alphabet Fleet Services totaliza una flota gestionada que supera los 10.700 vehículos, con una cuota de mercado del 2,1% de la flota total de renting a nivel nacional.
En 2006 la inversión en compras entre ambas compañías alcanzó los 150 millones de euros, un 22% más que en 2005, liderando con claridad el volumen de compras a BMW Ibérica.
Esta fusión permite a Alphabet obtener nuevas sinergias, una mejor cobertura en el segmento de las pymes y el tamaño necesario para afrontar los crecimientos previstos en los próximos años, que nos deben situar entre los diez principales operadores de renting del mercado.
En líneas generales, nuevamente nos hemos marcado dos objetivos fundamentales para el 2007: 
- En primer lugar, seguir con el fuerte crecimiento de nuestro portfolio gestionado,  apoyado  fundamentalmente en dos segmentos:
· El creciente mercado del renting, donde esperamos generar con Alphabet un volumen de compras superior a los seis mil vehículos.
· La financiación del vehículo usado a través sus respectivas marcas, BMW Premium Selection y MINI Next, cuyo volumen de unidades financiadas esperamos incrementar un 37%  este año, y que acompañará a nuestra intención de crecer nuevamente en la cuota de mercado de la financiera sobre las ventas de vehículos nuevos. 
-El segundo gran objetivo será seguir trabajando en la mejora de la fidelización de nuestros clientes a través de la venta de otros servicios.
Para ello, desarrollaremos de forma muy activa nuestra línea de negocio de seguros, a través de nuestros nuevos programas de seguro de auto. 
Quiero expresar,  al igual que hice el año pasado, mi total convencimiento por el que en el año 2007, y con el apoyo incondicional de sus diferentes sociedades financieras, el Grupo BMW volverá a batir todos los récords de ventas y que sus sociedades financieras contribuirán nuevamente a incrementar su aportación a los resultados del Grupo en España.
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